
 

  



 

 

  



Abstrak 

 

Regina. 921 413 136. 2017. Pengaruh Manfaat Dan Kemudahan E-SPT 
Terhadap Efektivitas Pelaporan E-SPT Oleh Wajib Pajak Pribadi Pada 
KPP Pratama Gorontalo. Skripsi.  Program studi S1 Akuntansi, Jurusan 
Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Gorontalo. Dibawah 
bimbingan ibu Siti Pratiwi Husain, SE, M.Si dan bapak Lukman Pakaya 
S,Pd, MSA. 
 
Upaya untuk meningkatkan pelaporan dan penghitungan pajak maka 
Direktorat Jenderal Pajak menciptakan inovasi baru yaitu pengisian SPT 
secara online (e-SPT). Tujuan penelitian ini untuk menganalisis seberapa 
besar pengaruh manfaat dan kemudahan terhadap efektivitas pelaporan 
e-SPT oleh wajib pajak pribadi. Pada penelitian ini digunakan data primer 
yang diperoleh dari riset lapangan dengan objek penelitian wajib pajak 
yang belum menggunkan e-SPT pada KPP Pratama Gorontalo. Metode 
penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif yang fokus pada 
manfaat dan kemudahan e-SPT terhadap pelaporan e-SPT oleh wajib 
pajak pribadi. Untuk mengetahui pengaruh variabel bebas terhadap 
variabel terikat digunakan analisis regresi linier berganda.  
 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa variable manfaat dan kemudahan e-
SPT secara simultan mempunyai pengaruh signifikan terhadap pelaporan 
e-SPT oleh wajib pajak dan secara parsial variable kemudahan e-SPT 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap efektivitas pelaporan e-SPT di 
KPP Pratama Gorontalo, sedangkan variabel manfaat e-SPT berpengaruh 
positif namun tidak signifikan terhadap efektivitas pelaporan e-SPTdi KPP 
Pratama Gorontalo. 
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