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ABSTRAK

Ade Haerani Wahid. 921 413 203. 2017. Analisis Pengaruh
Pembayaran Pajak Dengan Metode Surat Setoran Pajak Dan
Metode E-Billing Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak (Studi Kasus
Kantor Pelayanan Pajak Pratama Gorontalo). Skripsi Program Studi
S1 Akuntansi, Jurusan Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas
Negeri Gorontalo. Pembimbing | : Imran R.Hambali, S.Pd, SE, MSA
dan Pembimbing Il : Lukman Pakaya, S.Pd, MSA

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penerapan
metode surat setoran pajak dan metode e-billing terhadap kepatuhan
wajib pajak pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Gorontalo.
Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh Waijib Pajak yang
terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Gorontalo. Sampel
menggunakan metode Purpose Sampling. Data yang digunakan
adalah data primer dengan cara menyebarkan kuisioner pada Waijib
Pajak. Metode analisis yang digunakan adalah metode regresi
berganda (multiple regression).

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial pembayaran
pajak dengan metode surat setoran pajak tidak berpengaruh
signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak, pembayaran pajak
dengan metode e-billing berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan
waijib pajak. Pembayaran pajak dengan metode surat setoran pajak
dan pembayaran pajak dengan metode e-billing yang dimiliki oleh
wajib pajak secara simultan berpengaruh terhadap kepatuhan waijib
pajak. Besar pengaruh dari pembayaran pajak dengan metode surat
setoran pajak dan pembayaran pajak dengan metode e-billing
terhadap kepatuhan wajib pajak adalah sebesar 19,5% sedangkan
sisanya sebesar 80,5% kepatuhan wajib pajak di KPP Pratama
Gorontalo dipengaruhi oleh variabel lain.

Kata Kunci : Surat Setoran Pajak, E-Billing, Kepatuhan
Wajib Pajak



ABSTRACT

Ade Haerani Wahid. 921 413 203. 2017. An Analysis of Influence of Tax
Payment with Tax Payment Slip and E-Billing Methods toward Taxpayer
Compliance (A Case Study in Tax Office of Pratama, Gorontalo). Skripsi.
Study Program of Accounting, Department of Accounting, Faculty of
Economics, State University of Gorontalo. Principal supervisor is Imran R.
Hambali, S.Pd.,, SE, MSA and Co-supervisor is Lukman Pakaya,
S.Pd.,MSA.

This research aims to investigate the influence of implementation of tax
payment slip and e-billing methods towards taxpayer compliance at Tax
Office of Pratama, Gorontalo. Research population is all Taxpayers
registered at Tax Office of Pratama, Gorontalo. Meanwhile, research
samples are determined by using Purposive Sampling. Research data are
primary data obtained by distributing questionnaire to the Taxpayers.
Then, research analysis applies multiple regression method.

Research finding reveals that partially, tax payment with tax payment slip
method does not influence taxpayer compliance significantly while tax
payment with e-biling method influences taxpayer compliance
significantly. Then, simultaneously, tax payment with tax payment slip and
e-biling methods influence taxpayer compliance. The influence of tax
payment with tax payment slip and e-billing methods toward taxpayer
compliance is 19.5% while the remaining 80.5% is influenced by other
variables.

Keywords: Tax Payment Slip, E-Billing, Taxpayer Compliance



