BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

1.1.  Kesimpulan

Berdasarkan atas permasalahan dan hasil penelitian serta pembahasan
dalam penelitian ini dapat ditarik kesimpulan bahwa secara keseluruhan kualitas
pelayanan perpustakaan di SMA N 1 Bolangitang Barat termasuk dalam kategori
cukup baik.

Kinerja pelayanan perpustakaan di SMA N 1 Bolangitang Barat dinilai
dari dua aspek, fasilitas perputakaan dan kinnerja pustakawan.

Penelitian ini juga menunjukkan bahwa kualitas kinerja perpustakaan di
SMA N 1 Bolangitang Barat dinyatakan kurang baik. Hal ini di liat dari kualitas
Kinerja perpustakaan sebagai berikut:

1. Telah diketahui bahwa sarana dan prasarana atau fasilitas perpustakaan
tergolong kurang baik. Dengan adanya peningkatan kualitas sarana dan
prasarana perpustakaan maka pelayanan yang diberikan perpustakaan
menjadi lebih baik lagi dan akan menimbulkan kepuasan siswa dalam
menggunakan perpustakaan.

2. Telah diketahui bahwa produk layanan yang diberikan perpustakaan
tergolong kurang baik. Dengan belum adanya peningkatan jumlah koleksi
non fiksi dan koneksi layanan Wi-Fi di perpustakaan maka kegiatan
belajar siswa belum memadai sehingga siswa masih kesulitan dalam

pengetahuan
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3. Telah diketahui bahwa kompetensi petugas perpustakaan tergolong cukup

baik. Apabila petugas perpustakaan lebih bertanggungjawab akan tugasnya
di perpustakaan maka pelayanan yang diberikan akan lebih baik.
Saran

Berdasarkan pembahasan dan kesimpulan tersebut, maka dapat diberikan

beberapa saran sebagai berikut:

1. Bagi kepala sekolah, agar perpustakaan dapat memberikan pelayanan yang

maksimal hendaknya menempatakan petugas perpustakaan sesuai degan

profesi yang di miliki, sehingga perpustakaan dapat di kelolah degan baik.

. Bagi kepala perpustakaan, hendaknya memberikan usulan kepada pihak

sekolah untuk membantu menambah koleksi pustaka non fiksi,serta

melakukan kerja sama degan pihak perpustakaan daerah setempat.

. Bagi petugas perpustakaan, sebaiknya petugas perpustakaan memilih satu

profesi agar tidak mengganggu kebutuhan siswa.

. Bagi guru PKn, agar jumlah kunjungan dan jumlah peminjam meningkat

maka sebaiknya guru ikut berperan dalam memaksa siswa untuk
memanfaatkan perpustakaan sekolah, seperti setiap guru memberi tugas

kepada siswa untuk mencari referensi yang ada di perpustakaan.
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