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BAB V 
PENUTUP 

 
5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan di atas, maka dapat 

ditarik simpulan bahwa pada tingkat kepercayaan 95% dapat disimpulkan 

bahwa terdapat pengaruh yang signifikan dari Kualitas produk mobil matik 

pada PT Neggaparatama Mobilindo Gorontalo terhadap peningkatan 

preferensi pembelian atau dianalogikan sebagai Keputusan pembelian 

konsumen konsumen. Kemudian nilai R tersebut apabila dikuadratkan 

maka akan didapatkan nilai R Square atau disebut dengan koefisien 

determinasi. Hasil koefisien determinasi pada tabel di atas menunjukkan 

besarnya koefisien determinasi atau angka R Square (R Kuadrat) adalah 

sebesar 0,552 (0,7432). Nilai ini menunjukan bahwa sebesar 55,2% 

variabilitas Keputusan pembelian konsumen dapat dijelaskan oleh 

Kualitas produk mobil matik PT Neggaparatama Mobilindo Gorontalo, 

sedangkan sisanya sebesar 44,8% (100%-55,2%) dipengaruhi oleh 

variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Pengaruh yang 

diberikan oleh variabel kualitas produk mobil matik cukup besar karena 

telah melebihi angka 50%, sementara itu sisanya tersebut disinyalir 

dipengaruhi oleh faktor 4P lainnya seperti faktor lokasi, faktor harga dan 

dan faktor promosi 
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5.2 Saran 

 Berdasarkan simpulan yang telah diuraikan di atas, maka peneliti 

memberikan saran sebagai berikut: 

1. Sebaiknya produsen mobil matik terus meningkatkan kualitas produk 

terutama dari segi estetika yang dirasakan masih kurang oleh 

konsumen. Hal ini dapat dilakukan dengan inovasi pada bagian interior 

mobil ataupun dengan membuat sebuah produk yang limited edition 

yang full variasi asli dari pabrik. 

2. Bagi konsumen, sebaiknya berupaya untuk melakukan pemilihan 

alternatif dalam intensnya pencarian informasi yang dilakukan. Hal ini 

agar konsumen mampu memaksimalkan kelebihan dari kualitas produk 

mobil matik dan mampu menutupi hal-hal yang dirasakan kurang dari 

mobil matik tersebut 
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