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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lokasi usaha 

terhadap impulsive buying di Citimall Gorontalo. Dari rumusan masalah 

penelitian yang diajukan, maka analisis data yang telah dilakukan dan 

pembahasan yang telah dikemukakan pada bab sebelumnya, dapat ditarik 

beberapa kesimpulan, sebagai berikut:  

1. Berdasarkan analisis secara parsial (Uji t), ternyata hasil penelitian 

membuktikan bahwa variabel lokasi usaha  mempunyai pengaruh 

positif dan signifikan terhadap variabel dependen yaitu impulsive buying 

di Citimall Gorontalo. Hal ini disebabkan oleh jawaban responden yang 

tinggi terhadap indikator akses pada variabel lokasi usaha (X) dan 

indikator kegairahan pada variabel pembelian impulsif (Y). 

2. Berdasarkan hasil dari koefisien determinasi R2 menunjukkan bahwa 

besar pengaruh kontribusi variabel X (Lokasi Usaha) terhadap variabel 

Y (Impulsive Buying) yaitu 41,6% sementara selebihnya berupa 

kontribusi dari faktor-faktor lain yang tidak diikutsertakan dan diteliti 

dalam penelitian ini seperti atmosfir gerai, pelayanan ritel, display toko 

maupun gaya hidup dalam mempengaruhi Impulsive Buying yang telah 

dibuktikan pada beberapa kajian penelitian sebelumnya. 
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5.2 Saran 

1. Berdasarkan hasil analisis regresi linier berganda pembelian impulsif 

dipengaruhi oleh lokasi usaha yang cenderung cukup, sehingga 

pihak pengelola Citimall Gorontalo dapat meningkatkan lagi minat 

konsumen dalam melakukan pembelian contohnya melalui indikator 

– indikator pada kuisioner yang mendapat tanggapan paling rendah 

saat penghitungan hasil seperti indikator lalu lintas. 

2. Penelitian ini terbatas pada lokasi, sedangkan dilihat dari nilai R-

square masih kecil artinya masih banyak faktor lain yang 

mempengaruhi pembelian impulsif, sehingga perlu dikaji lebih lanjut 

variabel-varibael lain diluar dari yang sudah diteliti seperti harga, 

gaya hidup, store atmosfer, dan lain-lain agar memperoleh hasil lebih 

bervariatif.  
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