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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menguji apakah prosedur pemberian 
kredit berpengaruh terhadap pengendalian piutang pada PT. Nusa Surya Ciptadana 
(NSC Finance) Cabang Gorontalo. Metode penelitian yang digunakan adalah 
metode penelitian kuantitatif. Jenis data yang digunakan adalah data primer dengan 
menyebar kuiseoner. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah seluruh 
karyawan pada PT. Nusa Surya Ciptadana (NSC Finance) Cabang Gorontalo 
dengan jumlah 30 karyawan. Teknik pengumpulan sampel menggunakan sampling 
total atau yang dikenal dengan metode sensus. Teknik analisis data menggunakan 
uji kualitas instrumen dan metode Regresi Sederhana. 
 
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan dari 
Prosedur pemberian kredit PT. Nusa Surya Ciptadana (NSC) Finance Cabang 
Gorontalo terhadap Pengendalian piutang di PT. Nusa Surya Ciptadana (NSC) 
Finance Cabang Gorontalo. Nilai Koefisien regresi dengan arah postif menunjukan 
terdapat pengaruh yang baik Prosedur pemberian kredit dalam pengendalian 
piutang pada PT. Nusa Surya Ciptadana (NSC) Finance Cabang Gorontalo. Hal 

tersebut juga terlihat dari nilai RSquare sebesar 72,9%. 
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