
 
 

 

  



 
 

  



 
 

 

INTISARI 

Pelayanan pemesanan perlengkapan pesta di Provinsi Gorontalo memang belum efektif 

dimana terdapat banyak kesulitan yang dihadapi oleh konsumen seperti sulitnya 

konsumen dalam mencari informasi perlengkapan pesta sesuai dengan keinginan, mencari 

informasi tentang harga penyewaan, serta sulitnya melakukan pemesanan karena harus 

datang ke tempat penyewaan.Penelitian ini dilakukan untuk mempermudah dalam 

membangun sebuah sistem informasi pemesanan perlengkapan pesta berbasis web. 

Metode pengembangan system yang digunakan adalah metode WISDM (Web 

Information System Development Methodology) dimana tahapannya yaitu organization 

analysis, information analysis, work design, technical design dan human computer 

interface (HCI). Penelitian ini menghasilkan sebuah aplikasi system informasi pemesanan 

perlengkapan pesta yang dapat meningkatkan promosi perlengkapan pesta bagi penyedia 

jasa dan meningkatkan fasilitas pelayanan penyedia jasa kepada konsumen. Selain itu, 

sistem memberikan kemudahan bagi konsumen mendapatkan informasi-informasi yang 

jelas mengenai perlengkapan pesta serta memudahkan konsumen melakukan pemesanan 

tanpa harus datang ketempat penyewaan. Dengan adanya sistem informasi pemesanan 

perlengkapan pesta ini, maka fasilitas pelayanan penyedia jasa kepada konsumen lebih 

efektif.  
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