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INTISARI

Virgianov M Talib. Sistem Informasi pada Toko BAM Motor. Pembimbing 1 &
Pembimbing 2 (Manda Rohandi, M.Kom & Dian Novian, S.Kom., MT)

Pada Toko BAM Motor mengoptimalkan kinerja pelayanan secara cepat dan
efisien sangat penting dalam meningkatkan dan mempertahankan pelanggan.
Namun Terdapat beberapa masalah yang dihadapi yaitu kurangnya informasi
tentang jenis dan fungsi dari barang yang di jual, pelanggan terkadang tidak puas
dengan barang yang dibeli atau tidak sesuai keinginan pelanggan, lambatnya
proses pengecekan stok dan ketersediaan barang, pencatatan proses pelaporan dan
keuntungan setiap penjualan masih menggunakan buku besar. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mempermudah setiap kinerja pelayanan dalam bagian
administrasi penjualan dan pengadaan barang. Dalam penelitian ini menggunakan
metode Prototype untuk pengembangan sistem. Hasil dari penelitian ini dapat
meningkatkan mutu dan kualiatas pada toko, dengan fitur- fitur yang disediakan
pada aplikasi seperti penjualan langsung, penjualan online, dan fitur data barang
dapat mengoptimalkan penjualan dan memudahkan iventaris pegawai. Serta
dengan adanya sistem ini dapat memudahkan pengguna sehingga menunjang
keperluan penjualan serta meningkatkan minat pembeli.
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