BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang sudah dilakukan dengan menggunakan 101

responden wajib pajak yang tersebar di kota Gorontalo di peroleh beberapa

kesimpulan adalah sebagai berikut:

1. Sanksi pajak berpengaruh secara signifikan pada tingkat kepatuhan wajib
pajak dalam melaporkan SPT, hal ini menunjukan bahwa Pelayanan Pajak
Pratama Gorontalo lebih tegas dan adil dalam melaksanakan sanksi
perpajakan

2. Kesadaran pajak berpengaruh secara signifikan pada tingkat kepatuhan
wajib pajak dalam melaporkan SPT, hal ini menunjukan bahwa Kantor
Pelayanan Pajak Pratama Gorontalo meningkatkan sosialisasi mengenai
perpajakan agar kesadaran wajib pajak dapat meningkat Sebab
meningkatnya kesadaran perpajakan merupakan salah satu faktor yang
berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak

3. Pemahaman pajak berpengaruh secara signifikan pada tingkat kepatuhan
wajib pajak dalam melaporkan SPT, hal ini dapat memberikan informasi
kepada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Gorontalo meningkatkan
sosialisasi mengenai pemahaman perpajakan agar wajib pajak dapat
memahami fungsi dan manfaat dari pajak sebab meningkatnya pemahaman
mengenai perpajakan merupakan salah satu faktor yang berpengaruh

terhadap kepatuhan wajib pajak
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4. Dalam penelitian ini variabel sanksi perpajakan merupakan variabel yang
memilik pengaruh paling dominan mempengaruhi kepatuhan dibanding
dengan variabel lainnya.

5.2 Saran

Berdasarkan uraian di atas maka peneliti dapat memberikan saran sebagai

berikut:

1. Sanksi perpajakan untuk wajib pajak di KPP Pratama Gorontalo
sebaiknya dapat di maksimalkan sehingga jumlah wajib pajak yang
patuh dalam membayar pajak.

2. Untuk KPP Pratama Gorontalo diharapakan dapat mengadakan
sosialisasi mengenai pajak agar pemahaman wajib pajak mengenai
perpajakan akan bertambabh.

3. Kesadaran mengenai perpajakan untuk wajib pajak di KPP Pratama
Gorontalo merupakan salah satu hal yang dapat di tingkatkan sehingga
pengaruhnya dalam kepatuhan membayar pajak.

5.3 Keterbatasan Penelitian

Untuk lebih memfokuskan penelitian pada pokok permasalahan, dan
untuk mencegah terlalu luasnya pembahasan yang mengakibatkan terjadinya
kesalahan interoretasi terhadap simpulan yang dihasilkan, maka dalam hal ini
dilakukan pembatasan bahwa faktor-faktor yang digunakan sebagai variabel
penelitian adalah sanksi perpajakan, kesadaran perpajakan, dan tingkat
pemahaman, kepatuhan wajib pajak orang pribadi. Wajib pajak disini adalah
wajib pajak orang pribadi yang melakukan pekerjaan bebas dan terdaftar di KPP

Pratama Gorontalo
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