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ABSTRAK

Willyanto Malango. 921 414 038. Penerapan biaya kualitas dalam meningkatkan
efisiensi biaya produksi pada UD. Sejahtera. Skripsi. Program Studi S1 Akuntansi,
Jurusan Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Gorontalo, dibawah
Bimbingan oleh Bapak Lukman Pakaya, S.Pd, M.SA selaku pembimbing | dan Bapak
Amir Lukum S.Pd, M.SA selaku pembimbing |1

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) pengendalian kualitas yang ditetapkan
dan biaya-biaya yang timbul dari pengendalian kualitas produk, (2) penerapan biaya
kualitas pada UD. Sejahtera dapat meningkatkan efisiensi biaya produksi, (3)
perbandingan biaya kualitas sesungguhnya dengan taksiran setelah dilakukan
perbandingan.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa: (1) Dalam pengendalian kualitas UD.
Sejahtera memiliki 3 macam biaya kualitas, yaitu biaya pencegahan, biaya penilaian
dan biaya kegagalan internal, (2) Dari hasil yang diperoleh UD. Sejahtera mengalami
peningkatan biaya kualitas aktual sebesar Rp.5.005.000 dari biaya kualitas taksiran.
Sebagian besar peningkatan biaya yang diperoleh dihasilkan dari kegagalan eksternal
yang dikeluarkan oleh perusahaan, (3) Setelah dilakukan perbandingan biaya kualitas
aktual dan taksiran UD.Sejahtera masih perlu meminimalisir biaya, biaya yang
seharusnya dikurangi adalah biaya bahan baku dan pembantu dan biaya pengerjaan
ulang untuk dapat mengefisiensikan biaya

Kata Kunci: Biaya kualitas, Efisiensi biaya produksi



ABSTRACT

Wilyanto Malango. 921 414 038. The Application of Quality Costs to Improve
Production Cost Efficiency at UD. Sejahtera. Skripsi. Bachelor Study Program of
Accounting, Department of Accounting, Faculty of Economics, State University of
Gorontalo. The principal supervisor is Lukman Pakaya, S.Pd, M.SA, and the co-
supervisor is Amir Lukum S.Pd, M.SA.

The research aims at investigating: (1) quality control that is specified and costs
arisen from product quality control, (2) the application of quality cost at UD.
Sejahtera can improve the production cost efficiency, (3) the comparison of actual
quality costs with estimates after comparison.

Research findings reveal that: (1) in the quality control of UD. Sejahtera, there are 3
quality costs, namely control costs, appraisal costs, and internal failure costs, (2) the
result shows that UD. Sejahtera has an enhancement in actual quality cost with the
value IDR 5.005.000 from quality costs estimation. Most of the cost enhancement is
obtained from external failures that spend by the firm. (3) After a comparison of
actual quality costs and estimates, -UD: Se_;ahtera still needs to minimize the costs.
The costs that should be mmlmlzedfare the co‘s; of raw material, helpers, and the cost
of reworking to can efficient the costs. J
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