
BAB V 

PENUTUP 

5.1.  Simpilan 

Hasil penelitian dan pembahasan yang telah dikemukakan dengan 

menggunakan teori-teori yang relevan sebagai dasar analisis, maka penulis 

dapat menarik simpulan sebagai berikut: 

1. Dalam pengendalian kualitas UD. Sejahtera memiliki 3 macam biaya 

kualitas, yaitu biaya pencegahan, biaya penilaian dan biaya kegagalan 

internal 

2. Dari hasil yang diperoleh UD. Sejahtera mengalami peningkatan biaya 

kualitas aktual sebesar Rp.5.005.000 dari biaya kualitas taksiran. Sebagian 

besar peningkatan biaya yang diperoleh dihasilkan dari kegagalan eksternal 

yang dikeluarkan oleh perusahaan, UD. Sejahtera masih memerlukan 1,55% 

untuk mencapai presentasi 2.5% dari total penjualan. 

3. Setelah dilakukan perbandingan biaya kualitas aktual dan taksiran 

UD.Sejahtera masih perlu meminimalisir biaya, biaya yang seharusnya 

dikurangi adalah biaya bahan baku dan pembantu dan biaya pengerjaan 

ulang untuk dapat mengefisiensikan biaya. 

 



 

5.2. Saran 

Melakukan suatu penelitian tidaklah mudah dan tidak mencapai kesempurnaan, 

dalam penelitian inipeneliiti memiliki keterbatasan yaitu objek atau tempat 

penelitian perusahaan yang tidak membuat laporan biaya kualitas oleh sebab itu 

peniliti mengusulkan saran untuk dijadikan bahan pertimbangan bagi pihak-

pihak tertentu yaitu Bagi UD.Sejahterabisa dapat membuat biaya kualitas 

supaya bisa mengefisiensikan mengontrol biaya-biaya yang dikeluarkan 

sehingga dapat mengefisiensi kualitas 
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