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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menguji secara empiris
faktor-faktor keberhasilan SIMDA yang di gunakan kantor Gubernur
Provinsi Gorontalo dalam pengelolaan keuangan. Karena kantor Gubernur
Provinsi Gorontalo telah mendapatkan opini WTP pada LKPD tahun 2016.
Sampel dalam penelitian ini adalah 46 orang dengan teknik pengambilan
sampel purposive sampling yaitu sampel yang diambil karena memenuhi
kriteria yang telah ditentukan. Data yang digunakan adalah data primer
yang diperoleh melalui kuesioner dengan menggunakan skala pengukuran
liker. Metode analisis data yang digunakan adalah kuantitatif. Pengukuran
SIMDA menggunakan is succes measurement yang di kemukakan oleh
Delone dan Mclean. Teknik analisis yang digunakan adalah SEM-PLS
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Kualitas Sistem (SQ) tidak
berpengaruh positif terhadap Penggunaan (U), Kualitas Sistem (SQ) tidak
berpengaruh positif terhadap kepuasan Pengguna(US),Kualitas Informasi
(1Q)) tidak berpengaruh positif signifikan terhadap Penggunaan(U), kualitas
Informasi (IQ)) berpengaruh positif signifikan terhadap kepuasan Pengguna
(Us), Kualitas Layanan (SV) berpengaruh positif signifikan terhadap
Penggunaan (U), Kualitas Layanan (SV) berpengaruh positif signifikan
terhadap kepuasan Penggunaa(Us),Pengunaan(U) berpengaruh positif
signifikan terhadap Manfaat bersih (NB), Kepuasan Pengguna (US)
berpengaruh positif signifikan terhadap Manfaat bersih (NB).

Kata Kunci: Keberhasilan SIMDA, Is Succes measurement, Delone dan
McLean



ABSTRACT

The research aimed to investigate and to study success factors of SIMDA applied
in Governor Office of Gorontalo Province in managing the finance empirically as
the office was rewarded Unqualified Opinion at LKPD (Laporan Keuangan
Pemerintah Daerah or Regional Government Financial Statement) in 2016. The
research samples were 46 people determined by purposive sampling, and it
selected samples that meeting the determined criteria. The data used in this
research were primary data obtained through a questionnaire with a Likert scale.
The obtained data were analyzed quantitatively. The SIMDA assessment used is
success measurement by Delone and McLean. The research employed SEM-PLS
method as an analysis technique.

The research finding found that System Quality (SQ) did not have a positive
influence on the Usage (U). System Quality (SQ) did not have a positive influence
on Users" Satisfaction (US). Information Quality (IQ) did not have a positive and
significant influence on the Usage (U). Information Quality (IQ) had positive and
significant influence on Users’ Satisfaction (US), Service Quality (SQ) had
positive and significant influence on the Usage (U), Service Quality (SQ) had
positive and significant influence on the Users’ Satisfaction (US) , Usage (U) had
a positive and significant influence on Net Benefit (NB), Users’ Satisfaction (US)
had a positive and significant influence on Net Benefit (NB).

Keywords: SIMDA Success, Is Success measurement, Delone and McLean



