
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRAK 

Aditya Panigoro, 2018 “Analisis pengendalian mutu di SMA Negeri 1 Kabila 

Kabupaten Bone Bolango”. Pembimbing I, Prof. Phil. Ikhfan Haris, M.Sc, dan 

Pembimbing II Dr. Hj. Fory Armin Nawai, M.Pd. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui : 1) Strategi perencanaan 

pengendalian mutu di SMA Negeri 1 Kabila, 2) Strategi Pelaksanaan pengendalian 

Mutu di SMA Negeri 1 Kabila, 3) Strategi monitoring dan evaluasi program 

pengendaian mutu di SMA Negeri 1 Kabila. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan jenis penelitian deskriptif explanatori. Prosedur pengumpulan data 

dalam penelitian ini yaitu: (1)  kuisioner ; (2) observasi ; (3) wawancara ; (4) 

dokumentasi. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa : 1) Strategi perencanaan pengendalian 

mutu di SMA Negeri 1 Kabila dengan perolehanpersentase sebesar 78%. (2) Strategi 

Pelaksanaan pengendalian mutu di SMA Negeri 1 Kabila dengan perolehanpersentase 

sebesar 87%. (3) Monitoring dan Evaluasi Program Pengendalian Mutu di SMA 

Negeri 1 Kabila dengan perolehanpersentase sebesar 80% dan berada pada kategori 

baik.Untuk itu disarankan : 1) Memberikan seminar tentang pengendalian mutu 

pendidikan  bagi warga sekolah terutama guru yang belum begitu memahami 

mengenai pengendalian mutu. Agar kedepannya sekolah lebih mengedepankan mutu 

ataupun kualitas yang dihasilkan oleh sekolah. 2) Sumber daya manusia dan Sarana 

prasarana sekolah harus lebih diperhatikan lagi dalam menunjang proses 

pembelajaran di sekolah dalam upaya mencapai 8 standar mutu  pendidikan nasional. 

3) Perangkat sekolah agar meningkatkan etos kerja, motivasi, kerjasama tim, moral 

kerja yang baik, punya rasa memiliki, mau bekerja keras agar Manajemen Mutu 

Pendidikan dapat  terlaksana secara optimal sehingga mampu menghasilkan Mutu 

Sumber Daya Manusia.  

 

Kata kunci : Pengendalian Mutu, Pendidikan, Strategi 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


