
 

 



 

 

 

 

 

 

 



INTISARI 

 

AGUSTI S. ENTE, Portal Layanan Kesehatan Pada Puskesmas Kota Utara Gorontalo (dibimbing oleh Lanto 

Ningrayati Amali, S.Kom., M.Kom., Ph.D dan Rochmad M. Thohir Jassin, S.Kom., M.Eng). 

 

Adanya reformasi dibidang kesehatan mampu meningkatkan pelayanan kesehatan dan menjadikannya lebih 

efektif dan efisien serta dapat dijangkau oleh seluruh lapisan masyarakat. Sistem yang berkembang dalam hal 

pelayanan kesehatan masyarakat di Puskesmas Kota Utara Gorontalo saat ini masih terdapat beberapa masalah, 

contohnya dalam pengolahan data pasien yang memerlukan proses dan waktu yang cukup lama dengan pencarian 

data masih menggunakan cara manual. Tujuan utama penelitian ini adalah merancang aplikasi untuk layanan 

kesehatan masyarakat. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode prototype. Hasil penelitian ini 

adalah aplikasi portal layanan kesehatan yang dapat mempermudah petugas dalam mengelola data pasien, 

mempermudah dokter dalam melakukan pemeriksaan, mempermudah kepala puskesmas dalam penyusunan 

laporan antrian pasien serta laporan masuk dan keluar obat sehingga dapat meminimalisir waktu yang ada. 

 

Kata Kunci : Portal Layanan Kesehatan, Prototype 

 

  

  

  



 


