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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan tentang pengaruh 

pemberian kompensasi dan motivasi kerja terhadap kinerja pengemudi ojek daring 

(GO-JEK) di Provinsi Gorontalo (Studi Dalam Implementasi Keselamatan dan 

Kesehatan Kerja) maka dapat disimpulkan bahwa : 

1. Pemberian kompensasi pada pengemudi GO-JEK terbagi dalam 2 (dua) 

yaitu kategori mencukupi dan tidak mencukupi. Berdasarkan jawaban 

responden pada instrumen penelitian variabel pemberian kompensasi 

diperoleh bahwa paling banyak terdapat pada kategori pemberian 

kompensasi tidak mencukupi yaitu sebanyak 53 responden atau 54,6% dan 

untuk jawaban responden pada kategori kompensasi mencukupi terdapat 

sebanyak 44 responden atau 45,4%. 

2. Motivasi kerja terbagi dalam 3 (tiga) yaitu kategori motivasi kuat, motivasi 

sedang dan motivasi lemah. Berdasarkan jawaban responden pada instrumen 

penelitian variabel motivasi kerja bahwa paling banyak terdapat pada 

kategori motivasi kerja sedang yaitu sebanyak 61 responden atau 62,9%. 

Dan masing – masing untuk kategori motivasi kuat, terdapat sebanyak 35 

responden atau 36,1% sedangkan pada kategori motivasi lemah hanya 

terdapat 1 responden. 

3. Kinerja terbagi dalam 2 (dua) kategori yakni kinerja baik dan kinerja kurang 

baik. Berdasarkan jawaban responden pada instrumen penelitian variabel 
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kinerja, bahwa paling banyak terdapat pada kategori kinerja kurang baik 

yaitu sebanyak 58 responden atau 59,8%. Sedangkan pada kategori kinerja 

baik hanya terdapat 39 responden atau 40,2%. 

4. Berdasarkan hasil uji Chi-square pada variabel pemberian kompensasi 

dengan kinerja, diperoleh nilai p value 0,002 yang mana nilai p value  lebih 

kecil dari α = 0,05. Dengan hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa terdapat 

pengaruh pada pemberian kompensasi terhadap kinerja pengemudi ojek 

daring (GO-JEK) di Provinsi Gorontalo, maka H0 atau hipotesis penelitian 

diterima. 

5. Berdasarkan hasil uji Chi-square pada variabel motivasi kerja dengan 

kinerja, diperoleh nilai p value 0,01 yang mana nilai p value  lebih kecil dari 

α = 0,05. Dengan hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh 

pada motivasi kerja terhadap kinerja pengemudi ojek daring (GO-JEK) di 

Provinsi Gorontalo, maka H0 atau hipotesis penelitian diterima. 

5.2 Saran 

Berdasarkan simpulan yang diuraikan di atas, berikut rekomendasi/saran 

yang dapat diberikan diantaranya : 

1. Bagi PT. GO-JEK Cabang Gorontalo untuk sebaiknya dapat menerapkan 

serta mampu menganalisis dan mengevaluasi secara berkala sistem 

pemberian kompensasi yang baik dan sesuai dengan para pekerjanya. 

Sehingga dengan sistem pemberian kompensasi yang tepat, mampu 

meningkatkan kualitas dan kuantitas kinerja yang diberikan oleh para 

pengemudi GO-JEK khususnya. Selain pemberian kompensasi, pihak 
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perusahaan juga penting untuk menjamin serta mampu untuk mendorong 

karyawan dalam memperoleh hasil kerja yang baik dan optimal yang juga 

didukung dengan menjalin hubungan kerja yang baik antara atasan dan 

bawahan sehingga dalam bekerja, setiap pekerja dapat maksimal dan tekun. 

Perusahaan pun harus tegas dan bijak dalam menerapkan sanksi bagi pekerja 

yang melanggar agar setiap pekerja dapat manjalankan pekerjaannya dengan 

disiplin. 

2. Bagi Pengemudi GO-JEK Gorontalo diharapkan dapat berpartisipasi dan 

taat terhadap peraturan – peraturan dan kebijakan yang ditetapkan oleh 

perusahaan serta diharapkan pula mampu membangun hubungan yang baik 

dengan pimpinan maupun dengan rekan kerja sehingga situasi kerja semakin 

kondusif dan kinerja yang dihasilkan pula akan semakin baik. 

3. Bagi Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menelaah lebih jauh terkait 

faktor – faktor lain yang dapat mempengaruhi kinerja para pekerja dan 

dijadikan sebagai variabel penelitian tambahan untuk mangkaji lebih rinci 

terkait upaya peningkatan kinerja dari setiap pekerja terlebih khusus pada 

pengemudi GO-JEK maupun pengemudi transportasi/ojek daring lainnya. 
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