
BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan

bahwa:

1. Berdasarkan hasil analisis diagram pareto pada tahapan measure menunjukan

bahwa cacat yang paling dominan yang terjadi pada fase I dan fase II pada proses

produksi adalah jenis cacat patah sebesar 66,6% dan 67,6% dengan faktor-faktor

penyebab terjadinya yaitu manusia, mesin, material, dan metode.

2. Pada proses produksi keripik pisang fase I dan fase II berdasarkan hasil output

peta p multivariat menunjukkan bahwa proses pengontrolan sudah terkendali.

Dan berdasarkan nilai sigma, rata-rata nilai DPMO proses produksi pada UKM

Putri termasuk dalam tingkatan kualitas rata-rata industri Indonesia.

3. Usulan perbaikan yang dapat peneliti berikan untuk pengendalian kualitas di

UKM Putri didasarkan atas faktor penyebab untuk setiap unsur yaitu manusia,

material, mesin dan metode yang dilakukan dengan cara: diadakannya pelatihan

dalam memotivasi semangat kerja, pemilihan bahan baku yang akan digunakan

dalam proses produksi, perawatan alat pemanggang dan alat pemotong secara

berkala.

5.2 Saran

Adapun saran yang dapat peneliti berikan dari penelitian ini adalah:

1. Untuk penelitian selanjutnya dapat menggunakan metode pengukuran lain

seperti, Failure Mode and Effect Analysis dan Measurement System Analysis



untuk menganalisis variasi pada metode six sigma.

2. Pada penelitian ini menggunakan peta kendali p multivariat atribut. Untuk

penelitian selanjutnya dapat menggunakan peta kendali multivariat atribut

lainnya.
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