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BAB V 
PENUTUP 

 
5.1 Kesimpulan  

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Faktor Internal meliputi: Kekuatan yang ada di UKM Flamboyan yaitu 1) 

memiliki pelanggan tetap, 2) lokasi usaha strategis, 3) Promosi online 4) 

kualitas produk. Kelemahan di UKM Flamboyan diantaranya: 1) Kurangnya 

stok bahan baku, 2) Kurangnya jumlah tenaga kerja, 3) Pencatatan keuangan 

masih manual. Faktor-faktor eksternal yang dihadapi UKM Flamboyan terdiri 

dari peluang dan ancaman. Peluang yang dimiliki diantaranya 1) Permintaan 

cenderung meningkat 2) Kebijakan pemerintah mendukung UKM Flamboyan 

3) Perkembangan teknologi informasi 4) Hubungan yang baik dengan 

distributor. Ancaman yang dimiliki diantaranya 1) Adanya pendatang baru, 2) 

Selera Konsumen berubah, 3) Kenaikan harga bahan baku dan bahan 

pelengkap/pendukung 4) Persaingan antar UKM. 

2. Strategi pengembangan usaha sambal roa di UKM Flamboyan berada pada 

kuadran I yang mendukung strategi agresif atau S-O 1) Mempertahankan 

kualitas dan rasa produk sambal Roa dengan menangkap peluang permintaan 

yang cenderung meningkat. 2) Mempertahankan strategi promosi saat ini yang 

memanfaatkan media internet internet dan memanfaatkan peluang promosi 

yang bisa dilakukan dengan mengikuti pameran yang diadakan oleh 

pemerintah agar produk lebih dikenal oleh konsumen. 

 

5.2 Saran 

Adapun yang menjadi saran dalam penelitian ini adalah: 

1. Diharapkan UKM Flamboyan agar dapat terus mempertahankan kualitas 

sambal roa sehingga dapat terus berproduksi, dan terus meningkatkan kerja 

sama dengan pihak pemerintah guna mendukung program pengembanganusaha. 

2. Diharapkan dapat menjadi bahan untuk penelitian selanjutnya. 
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