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5.1Kesimpulan

Berdasarkan uraian diatas yang telah dijelaskan bahwa pengolahan yang

dilakukan oleh Dinas SosialKota Gorontalo untuk penanganan kegiatan program

PembinaanAnakJalananperludilakukanpencegahankarenasemakinbertmbahnya

anakjalanandiKotaGorontalo,dampakanakjalananyangadadiKotaGorontalo

sangatberpengaruhpadaDinasSosialKotaGorontalo,karenaanakjalananyangadadi

KotaGorontalomaupundiluarProvinsiGorontalomemilikijumlahyangcukupbanyak

dandaritahunketahunanakjalananinisemakinbertambah.

AnakjalananyangditanganiolehDinasSosialKotaGorontalodenganpenangan

melaluikegiatanprogram pembiaananakjalananyangdilakukanhanyamelaluibinaan

secara langsung,karena dinas sosialbelum memilikiRumah singgah.Tentang

penanganyangdilakukanolehdinassosialdiBidangRehabilitasiSosialitudilakukan

dalam bentukkegiatanEvaluasi\BreafinghalinidilakukanlangsungolehKepalaDinas,

KepalaBidang,KepalaSesi,danTim-Tim yangtergabungdidalamnya,perlunyaEvaluasi

inigunauntukmemberikanarahan,meberitahukankeluahanyangdidapatpadasaat

melakukankegiatanpembinaanpadaanakjalanan.Jadikegiatanyangdilakukanoleh

DinasSosialdiBidangRehabilitasiSosialiniialahsuatubentukkerjadimanaseorang

harus memilikikemampuan dalam halmenjalanan suatu pekerjaan dengan cara

berkomunikasiyangbaikdenganoranglainsehinggakegiatanyangdilakukanberjalan

dengan baik.Dalam penelitian inimenggunakan ModelBoneka Motousca dalam



manajemenkomunikasipadapembinaananakjalanan.

a.kesiapandalam diri(self)pakWaskitoHulukatiialahbagaimanacara

berkomunikasidenganoranglaindanbetatapmukasecaralangsung.Hal

inilahyangselaludiperhatikanolehrekankerjalainyatermaksudibu

kepalabidangrehabilitasisosialbagaimanacarapakWaskitoHulukati

memenajemenpadasaatdikantor.

b.Interpersonaldiamanaseorangpemimpinberinteraksidenganoranglain

secaralangsungdenganmelakukansikapketerbukaan,sikapmendukung,

dansikappositifpadarekankerjayangberadadilingkunganmasyarakat.

c.Dalam lingkunganpekerjaanpakWakitoHulukatimempunyaicarauntuk

tidak mempengaruhibagaimana cara ia berkomunikasi,tetapipak

WaskitoHulukatiselalumenjadidirinyasendiridandapatmenyelesaikan

persolandengancaranyasendiri.

d.Terakhirbonekakeempat,yangdapatdikatakanpakWasktioHulukati

sebagaiseorangpemimpinselakusesidalam bidangrehabilitasisosial

yangselalumempersiapkandirisebelum melakukankegiatanpembinaan.

Tanggung jawab dan mampu bersosialisasidengan rekan kerja pak

WaskitoHulukatimempunyaicarasendiriuntukberinteraksidenganrekan

kerjadalam lingkunganpekerjaan.

Kesimpulandaripenjelasandiatasmampubertanggungjawabdanpercayadiri

terhadap apa yang dilakukan.Dalam manajemen komunikasipastinya memiliki

beberapapointterpentinguntukmencapainyasuatutujuan.



5.2Saran

Setelah penelitian yang dilakukan diDinasSosialdan Tenaga Kerja,mengenai

manajemenkomunikasipadaprogram pembinaananakjalananadapunsaranyang

disampaikanpenulisadalahsebagaiberikut:

1.Penelitianinidapatmenjadirujukanbahwadalam menjalankansuatupekerjaan

harusbenar-benarmenguasaibagaimanacaramanajemen komunikasiyang

dilakukanpadasaatkegiatanitudilaksanakan,untukitukemampuandalam

mengelolaprogram pembinaananakjalananyangdilakukanolehDinasSosial

KotaGorontalodiBidangRehabilitasiSosialtentangbagaimanaanakjalananini

agarbisamenjalankanprogram pembinaaninisecaralebihefektiflagi

2.Penelitianinilebihkepadabagaimanaanakjalananyangkeberadaanyasemakin

tidakbaik,dikarenankanmerekabelum memilikirumahsinggah,anakjalananini

perludilakukanpembinaanditempatyangmemangsudahdijaminlebihkearah

yangefektiflagi.
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