
 

  



 



ABSTRAK 

Reka Larasati Potabuga, 2020. “Pengaruh E-Banking Terhadap Kinerja 

Keuangan Perbankan yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) Periode 

Tahun 2014-2018”. Program Studi S-1 Manajemen, Jurusan Manajemen, Fakultas 

Ekonomi, Universitas Negeri Gorontalo dengan Pembimbing I Ibu Lanto Miriatin 

Amali, S.Sos, M.Si dan Pembimbing II Ibu Selvi, SE, M.Si.  

 Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh 

penggunaan E-Banking dengan menggunakan indikator Internet Banking dan SMS 

Banking terhadap kinerja keuangan perbankan.. Penelitian ini dilakukan pada 

perusahaan Sektor Perbankan yang tercatat di Bursa Efek Indonesia (BEI) periode 

tahun 2014-2018. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

penelitian deskriptif dengan menggunakan pendekatan kuantitatif. Teknik analisis 

data yang digunakan dalam penelitian ini yakni dengan menggunakan analisis regresi 

linier berganda.   

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa pemanfaatan E-banking 

(Internet Banking dan SMS Banking ) terbukti mampu meningkatkan kinerja 

keuangan ( profitabilitas ) atau berpengaruh positif  terhadap ROEC (Return On 

Equity Capital ) dari perusahaan perbankan meskipun tidak signifikan. Koefisien 

regresi menunjukkan hasil positif dengan nilai 0,235 atau 23,5%. 
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