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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan  

 Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan terkait dengan Return On Equity 

Capital perusahaan perbankan, maka dapat ditarik kesimpulan bahwa :  

1. Persentase ROEC Perusahaan perbankan yang diamati dari tahun 2014-2018 

yakni sebesar -4,81 % per tahun tanpa dipengaruhi oleh variabel lain. ROEC 

dari perusahaan perbankan yang  menggunakan internet banking akan 

bertambah 1,87 %. Sedangkan jika perusahaan perbankan tidak menggunakan 

internet banking ROEC akan berkurang sebesar -4,81 %. 

2. Persentase ROEC perusahaan perbankan yang diamati dari tahun 2014-2018 

yakni sebesar -4,81 % per tahun tanpa dipengaruhi oleh variabel lain. ROEC 

dari perusahaan perbankan yang menggunakan SMS Banking akan bertambah 

1,67%. Sedangkan jika perusahaan perbankan tidak menggunakan internet 

banking ROEC akan berkurang sebesar -4,81 %. 

3. Secara bersama-sama (simultan) dummy internet banking dan sms banking 

berpengaruh signifikan terhadap Return On Equity Capital (ROEC) dengan 

koefisien determinasi sebesar 23,5 persen. Sedangkan sisanya sebesar 76,5 % 

dipengaruhi oleh variabel lain diluar model seperti Rasio Aktivitas dan Rasio 

Pasar. 
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5.2. Saran  

  Berdasarkan kesimpulan yang dihasilkan dalam studi, maka disampaikan 

beberapa saran yang diharapkan berguna dalam meningkatkan Return On Equity 

Capital  (ROEC) perusahaan perbankan diantaranya sebagai berikut:  

1. Pemanfaatan Internet Banking dan SMS Banking terbukti mampu 

meningkatkan Profitabilitas (ROEC) dari perusahaan perbankan yang diamati 

dari 2014-2018 meskipun tidak secara signifikan. Hal ini tentu menjadi bahan 

pertimbangan bagi perusahaan perbankan tersebut untuk terus meningkatkan 

investasi di bidang Internet Banking dan SMS banking dalam rangka 

meningkatkan Profitabilitas (ROEC) dalam jangka panjang. 

2. Penelitian ini memiliki nilai R
2 

sebesar 23,5 %, yang berarti masih ada 76,5 % 

pengaruh  dari  variabel  independen   yang  tidak  diteliti  dalam penelitian  

ini.  Untuk  penelitian  selanjutnya  disarankan  untuk  menambah periode   

dan   variabel penelitian,   seperti   Rasio Aktivitas (Inventory Turnover,  Days  

Sales  Outstanding,  Fixed  Asset  Turnover, dan Total  Asset Turnover) dan 

Rasio Pasar (Price Earning Ratio, Dividend Yield, Earning Per Share, dan 

Book Value Per Share) 

3. Bank Indonesia diharapkan ikut mendorong Bank untuk memiliki fasilitas 

Internet Banking dan SMS banking karena terbukti banyak manfaatnya dari 

berbagai aspek. Sekaligus bagi Peneliti selanjutnya yang menggunakan 

penelitian yang sama disarankan untuk menambahkan variabel faktor 

fundamental yang belum dimasukkan dalam penelitian ini.  
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