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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan bahwa 

terdapat pengaruh signifikan dan positif dari variabel Kinerja Pendamping (X) 

terhadap Kepuasan Keluarga Penerima Manfaat (Y). Sehingga hipotesis dari 

terdapat pengaruh yang signifikan dan positif variabel Kinerja Pendampig (X) 

terhadap Kepuasan Keluarga Penerima Manfaat (Y) dapat dibuktikan.  

5.2 Saran 

Berdasarkan simpulan yang telah diuraikan di atas, maka peneliti 

memberikan saran sebagai berikut: 

1. Sebaiknya pendamping lebih inovatif dan kreatif dalam memberikan 

materi-materi tentang Program Keluarga Harapan (PKH) sehingga 

Keluarga Penerima Manfaat akan lebih termotivasi dalam memahami 

materi. 

2. Penelitian ini diharapkan bisa menjadi bahan referensi bagi pendamping 

3. Sebaiknya pendamping memberikan perhatian lebih terhadap berbagai 

fasilitas yang diperlukan saat melakukan pertemuan 

4. Untuk Kantor Kecamatan Suwawa Tengah diharapkan lebih mengevaluasi 

peningkatan kinerja serta kepuasan Keluarga Penerima Manfaat (KPM). 
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