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Penelitian ini bertujuan Untuk mengetahui : tingkat kepuasan mahasiswa terhadap fasilitas
belajar, ruang kelas, laboratorium,ruang praktek atau workshop.Penelitian ini merupakan
penelitian deskritif presentasi dengan metode kuantitatif dilaksanakan  di kampus Universitas
Negeri Gorontalo, Fakultas Teknik, Jurusan Teknik Sipil, Prodi Pendidikan Teknik Bangunan
pada bulan februari 2020. Penelitian ini mengunakan sampel hanya mahasiswa angkatan
2015. Teknik pengumpulan data dengan observasi, wawancara, kuesioner, dan dokumentasi.
Variabel yang digunakan atau yang akan diselidiki adalah tingkat kepuasan pada fasilitas
belajar terhadap mahasiswa Pendidikan Teknik Bangunan. Instrumen penelitian ini
mengunakan syarat, obyektif, cocok, valid dan reliabel. Analisis data dalam penelitian ini
adalah analisi deskriptif dengan teknik presentase untuk memberi interpretasi skor mengenai
Tingkat Kepuasan Mahasiswa Terhadap Fasilitas Belajar Program Studi Pendidikan Teknik
Bangunan.
Hasil data menggambarkan : (1) hasil total keseluruhan di setiap indikator tingkat kepuasan
mahasiswa terhadap fasilitas belajar  yaitu mahasiswa mengangap bahwa, total rata-rata
sangat memuaskan sebanyak 11,43 %, memuaskan mendapatkan 45,71, kurang memuaskan
40 % dan tidak memuaskan mendapatkan total rata-rata 2,857%. (2) hasil total keseluruhan di
setiap indikator tingkat kepuasan mahasiswa terhadap laboratorium yaitu mahasiswa
mengangap bahwa, total rata-rata sangat memuaskan sebanyak 17,46 %, memuaskan
mendapatkan 28,57 %, kurang memuaskan 44,44 % dan tidak memuaskan mendapatkan total
rata-rata 7,937 %.(3) hasil total keseluruhan di setiap indikator tingkat kepuasan mahasiswa
terhadap ruang kelas  yaitu mahasiswa mengangap  bahwa total rata-rata sangat memuaskan
sebanyak 42,86 %, memuaskan mendapatkan 42,86 %, kurang memuaskan 8,163 % dan tidak
memuaskan mendapatkan total rata-rata 2,041 %. (4)hasil total keseluruhan di setiap
indikator tingkat kepuasan mahasiswa terhadap workshop yaitu mahasiswa mengangap
bahwa, total rata-rata sangat memuaskan sebanyak 10,39 %, memuaskan mendapatkan 19,48
%, kurang memuaskan 27,92 % dan tidak memuaskan mendapatkan total rata-rata 40,26 %.
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