
      BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 KESIMPULAN 

5.1.1 Kesadaran Masyarakat Dalam Membayar Pajak Bumi dan Bangunan  

di Desa Bulota Kecamatan Talaga Jaya Kabupaten Gorontalo 

 

 Masyarakat Desa Bulota Kecamatan Talaga Jaya Kabuaten Gorontalo 

dalam membayar pajak bumi dan bangunan sebagian bersar sudah sadar dalam 

membayar Pajak Bumi dan Bangunan tetapi ada sebagian masyarakat memiliki 

kesadaran yang masi rendah. Dari berbagai pernyataan dari pemerintah desa dan 

masyarakat, dapat di identifikasikan bahwa sebagian besar masyarakat sudah 

sadar dalam membayar pajak bumi dan  bangunan di Desa Bulota Kecamatan 

Talaga jaya Kabupaten Gorontalo, tetapi masi ada juga sebagian kecil masyarakat 

yang belum sadar bahkan belum mengerti tentang apa pajak bumi dan bangunan. 

5.1.2 Faktor yang mempengaruhi kesadaran masyarakat dalam membayar 

pajak bumi dan bangunan di desa Bulota Kecamatan Talaga Jaya 

Kabupaten Gorontalo 

 

a.  Masih Kurangnya Sosialisasi 

Kurangnya informasi dari pihak pemerintah desa kepada masyarakat wajib 

pajak menyebabkan kuragnya kesadaran untuk membayar Pajak Bumi dan 

Bangunan.  

b. Suasana Individu (sumber pencaharian masyarakat) 

Suasana individu ( sumber pencaharian masyarakat) sangat mempengaruhi 

kesadaran masyarakat dalam membayar Pajak Bumi dan Bangunan. Wajib 



pajak sadar dalam membayar Pajak Bumi dan Bangunan namun mereka 

terhalang oleh keadaan dimana belum mempunyai uang dengan berbagai 

kendala antara lain adalah belum melakukan panen dari hasil pertanian. Ini 

dikarenakan mayoritas dari masyarakat desa bulota adalah berprofesi sebagai 

petani. 

c. Domisili Wajib Pajak 

wajib pajak memiliki tanah dan bangunan di Desa Bulota tetapi berdomisili di 

tempat lain, hal ini menyulitkan pemerintah Desa Bulota, kendala yang 

pemerintah desa alami yaitu, SPPT pajak  tidak dapat sampai kepada wajib 

pajak karena lokasi tempat tinggal wajib pajak yang tidak dapat di jangkau, 

wajib pajak tidak lagi menempati atau menghuni objek pajak yang dimilikinya 

dan tidak tersediannya biaya oprasional untuk menyampaikan SPPT kepada 

wajib pajak yang berdomisili di luar desa bulota bahkan di luar daerah.  

5.2 Saran 

 a. Dibutuhkan peran pemerintah dalam hal untk mengoptimalkan pemungutan 

Pajak Bumi dan Bangunan b alankhl 

b. masyarakat harus mendukung pemerintah secara penuh dalam hal membayar 

pajak, karna pajak berasal dari masyarakat dan akan kembali dinikmati oleh 

masyarakat. 
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