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BAB 5 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang diperoleh dari 

pengukuran kualitas usability menggunakan metode System Usability Scale (SUS) 

dengan menyebarkan kuesioner untuk 30 responden yang terlibat mendapatkan 

hasil penilaian sebesar 57 untuk penerimaan pengguna termasuk dalam kategori 

MARGINAL LOW, tingkat grade skala masuk dalam skala F dan pada adjektif 

rating masuk dalam kategori OK dan skor SUS percentile rank termasuk dalam 

Grade D yaitu buruk (poor) untuk penggunaan aplikasi SISKEUDES. Dengan 

diperolehnya hasil pengukuran kualitas aplikasi, maka ini akan menjadi tolak ukur 

untuk pemerintah Kabupaten Banggai bahkan pemerintah pusat dalam melakukan 

pengembangan sistem yang lebih memperhatikan kebutuhan pengguna serta 

menyesuaikan dengan realita yang pemerintah desa alami. 

5.2 Saran 

Dari hasil penelitian terdapat beberapa hal yang perlu dikembangkan untuk 

aplikasi SISKEUDES, sehingga dari hasil yang diperoleh nantinya aplikasi ini akan 

lebih baik dari interface maupun fitur dalam sistem. penulis menyarankan aplikasi 

SISKEUDES bisa dikembangkan menjadi aplikasi yang berbasis online, sehingga 

pihak dari pemerintah desa tidak perlu ke DPMD hanya untuk install aplikasi dan 

perlu adanya penelitian selanjutnya dengan menggunakan metode SUS tetapi 

dengan jumlah responden yang berbeda, untuk mengetahui apakah jumlah 

responden akan mempengaruhi hasil penilaian terhadap pengukuran kualitas 

aplikasi.
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