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BAB V 

PENUTUP 

 5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah dilakukan maka 

kesimpulan yang dapat diambil yakni: 

1. Rasio efektivitas pajak kendaraan bermotor pada Pendapatan Asli Daerah 

Provinsi Gorontalo selama 2015 hingga 2019 adalah sebesar 94.87%. Nilai 

tersebut dapat dikatakan bahwa efektivitas pajak kendaraan bermotor pada 

Pendapatan Asli Daerah Provinsi Gorontalo selama 2015 hingga 2019 adalah 

efektif. 

2. Rasio kontribusi pajak kendaraan bermotor pada Pendapatan Asli Daerah 

Provinsi Gorontalo selama tahun 2015-2019 adalah sebesar 23.59%. Nilai 

tersebut dapat dikatakan bahwa kontribusi pajak kendaraan bermotor pada 

Pendapatan Asli Daerah Provinsi Gorontalo selama tahun 2015-2019 adalah 

masih kurang. 

5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan dan kesimpulan di atas, maka 

dapat disarankan beberapa hal sebagai berikut: 

1. Perlu upaya serius dari pemerintah Provinsi Gorontalo untuk meningkatkan 

kontribusi pajak kendaraan bermotor dengan ekstensifikasi dan intensifikasi 

pajak daerah Pajak Daerah yang berada di wilayah Pemerintahan Provinsi 

Gorontalo. Peningkatan kontribusi Pajak kendaraan bermotor yang termasuk 

dalam pajak Daerah akan secara otomatis meningkatan Pendapatan Asli 
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Daerah Provinsi Gorontalo, sehingga akan membantu mempercepat 

pembangunan daerah. 

2. Bagi Organisasi Perangkat Daerah mengelola pendapatan pajak daerah, 

hendaknya pihak Badan Keuangan mempertahankan serta meningkatkan 

kualitas pelayanan demi meningkatnya pendapatan pajak daerah dan sebisa 

mungkin meningkatkan tingkat efektivitas tersebut dengan melakukan 

sosialisasi/penyuluhan terhadap wajib pajak agar mempunyai kesadaran untuk 

membayar pajak tepat waktu.  

3. Badan Keuangan dan Samsat yang memungut pajak kenderaan bermotor 

hendaknya lebih memperhatikan dalam penertiban wajib pajak yang belum 

membayar PKB dan BBNKB dengan melakukan pendataan jumlah kendaraan 

bermotor yang ada, dan razia kendaraan bermotor di semua UPTD yang 

tersebar di Kabupaten/Kota yang ada di Provinsi Gorontalo. 

4. Badan Keuangan Provinsi Gorontalo hendaknya lebih meningkatkan sistem 

pelayanan bagi wajib pajak melalui sistem aplikasi yang telah tersedia sehingga 

proses pelayanan dapat dengan cepat diselesaikan, meningkatkan fasilitas 

pelayanan seperti ruang tunggu yang nyaman dan sejuk bagi wajib pajak yang 

menunggu giliran membayar pajak. 
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