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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian, maka dapat diambil kesimpulan 

sebagai berikut: 

Setiap indikator yang berisi pertanyaan-pertanyaan yang mewakili 

variabel penelitian yakni gaya kepemimpinan transformasional, OCB 

dan kinerja pegawai memiliki keandalan instrumen yang baik, dan 

jawaban yang konsisten dari reponden. 

Hasil uji koefisien regresi melalui uji F menunjukkan bahwa secara 

bersama-sama seluruh variabel bebas (gaya kepemimpinan 

transformasional dan ocb) memiliki pengaruh terhadap kinerja 

pegawai. 

Secara parsial variabel gaya kepemimpinan transformasional tidak 

berpengaruh terhadap kinerja pegawai dan variabel OCB berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja pegawai, yang ditunjukkan dengan uji 

koefisiensi regresi. 

  Seluruh variabel bebas memiliki pengaruh sebesar 18,5% terhadap 

kinerja pegawai, dan sisanya 81,5 dipengaruhi oleh variabel lain 

yang tidak diteliti dalam penelitian ini seperti: insentif, kualitas 

pelayanan, kualitas kerja. 
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5.2 Saran 

 Berdasarkan kesimpulan penelitian peneliti menyarankan: 

1. Penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan informasi dan 

referensi baik bagi akademisi, peneliti, dan pihak lainnya 

membahas mengenai pemasaran menyangkut gaya kepemimpinan 

transformasional, OCB, dan kinerja pegawai 

2. Penelitian yang akan datang disarankan untuk mencari ruang 

lingkup populasi yang berbeda dari penelitian ini. Sampel yang 

digunakan sebaiknya lebih banyak dari sampel dalam penelitian 

ini, sehingga penelitian lanjutan tersebut dapat semakin 

memberikan gambaran yang lebih spesifik mengenai pengaruh 

gaya kepemimpinan dan ocb terhadap kenerja pegawai. 

3. Bagi para pemimpin dapat memberikan arahan atau bimbingan 

cara melakukan pekerjaan untuk mencapai tujuan bersama. Dan 

selalu memberikan motivasi setiap pegawai yang melanggar aturan 

kerja ataupun disiplin kerja, sehingga kedepan para pegawai tidak 

mengulangi apa yang jadi kesalahannya dan bisa memenuhi apa 

yang jadi tanggung jawab dia sebagai pegawai.  

4. Bagi karyawan agar lebih displin dalam perilaku kerja , tetap selalu 

mengikuti aturan yang ada dan selalu aktif dalam diskusi dan lebih 

terbuka dengan saran serta kritik dalam pertemuan dengan 

karyawan lainnya sehingga karyawan dapat menyadari perannya 

sebagai karyawan dan dapat meningkatkan kinerja organisasi. 
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