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BAB V 

PENUTUP 

Pada bab ini membahas tentang kesimpulan saran-saran dan temuan 

penelitian. Kesimpulan menunjukkan apakah hipotesis yang di ajukan diterima 

atau ditolak, sedangkan saran menunjukkan tanggapan atau umpan balik dari 

kesimpulan dan implikasi penelitian. 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh good governance dan 

gaya kepemimpinan transformasional terhadap kinerja aparatur dengan 

menghasilkan beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Good governance berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

aparatur yang artinya bahwa semakin diimplementasikan good 

governance maka kinerja aparatur semakin baik. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa good governance yang di ukur dengan 

menggunakan 3 dimensi yang bersifat refleksif antara lain transparansi, 

akuntabilitas serta efisiensi dan efektivitas telah memberikan kontribusi 

positif dan signifikan bagi peningkatan kinerja aparatur dalam 

menjalankan fungsi dan tanggungjawabnya sebagai pemberi layanan 

terhadap masyarakat sehingga berpotensi dapat meningkatkan kinerja 

baik secara individu maupun organisasi. 

2. Gaya kepemimpinan transformasional berpengaruh positif terhadap kinerja 

aparatur, yang artinya bahwa jika gaya kepemimpinan transformasional 

diterapkan dalam organisasi, maka akan di ikuti pula dengan kenaikan 
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kinerja aparatur. Hasil ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh secara 

langsung gaya kepemimpinan transformasional terhadap kinerja aparatur. 

3. Penerapan good governance mampu mempengaruhi pimpinan menerapkan 

gaya kepemimpinan transformasional, karena kepemimpinan 

transformasional dilandaskan pada pelaksanaan akuntabilitas, pertanggung 

jawab serta pengelolaan kepemerintahan yang efisien dan efektivitas, 

kharisma dari pimpinan untuk selalu memberikan motivasi kepada 

pegawai dalam mewujudkan pelayanan publik yang baik. 

4. Good governance dan gaya kepemimpinan transformasional secara 

bersama-sama (simultan) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja aparatur. Hasil ini menunjukkan bahwa kinerja aparat dapat 

dijelaskan secara bersama-sama oleh good governance dan gaya 

kepemimpinan transformasional. Dengan demikian bahwa good 

governance dan gaya kepemimpinan transformasional secara bersama-

sama memiliki hubungan langsung dan positif terhadap kinerja aparatur. 

 

B. ImplikasiPenelitian 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan penelitian, maka implikasi 

secara teoritis, praktis dan metodologi dapat dijelaskan sebagai berikut: 

1. Implikasi Teoritis 

Penelitian ini memberikan kontribusi teoritis bagi pengembangan ilmu 

administrasi yang dapat dijabarkan sebagai berikut: 

a. Membuktikan bahwa hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

kontribusi pemikiran dalam mengembangkan konsep-konsep tentang good 
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governance dan gaya kepemimpinan transformasional dan factor-faktor 

yang dapat mempengaruhi kinerja aparatur. 

b. Membuktikan bahwa hasil penelitian ini dapat memberikan kontribusi 

pemikiran faktor-faktor yang dapat meningkatkan kinerja aparatur pada 

organisasi perangkat daerah dan bermanfaat bagi ilmu pengetahuan serta 

untuk pengembangan studi yang berkaitan dengan masalah ini, melalui 

penemuan konsep-konsep terbaru serta memperkuat teori tersebut secara 

empirik. 

2. Implikasi Praktis 

Penelitian ini memberikan kontribusi praktis terhadap Aparatur pada 

oragnisasi perangkat daerah (OPD) dalam lingkungan Pemerintah daerah 

Gorontalo Utara, antara lain: 

a. Pemerintah daerah Gorontalo Utara perlu memperhatikan aspek-aspek 

yang dapat menunjang kinerja aparatur, khususnya pekerjaan yang 

berkaitan dengan pelayanan langsung pada masyarakat. 

b. Pemerintah daerah Gorontalo Utara sebaiknya memberikan support  atau 

dukungan secara individu maupun secara kelembagaan yang  positif 

terhadap pegawai aparatu ragar dapat bekerja secara professional dalam 

memberikan layanan kepada masyarakat.  

c. Pemerintah daerah Gorontalo Utara perlu memberikan kesempatan, 

peluang dan waktu bagi aparatur secara continue untuk melanjutkan 

pendidikan yang terkait dengan bidang layanan public.  
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d. Penelitian ini diharapkan mampu memberikan kebijakan lebih lanjut 

terhadap mekanisme yang ada dalam roda pemerintahan daerah pada 

Pemerintah daerah Kabupaten Gorontalo Utara agar senantiasa aparatur 

tetap berkomitmen dalam peningkatan kinerja, perbaikan standar 

operasional prosedur yang lebih baik, peningkatan kompetensi serta 

penguatan komitmen bagi pegawai  serta implikasinya terhadap kinerja 

pegawai. 

3. Implikasi Metodologi 

Penelitian ini memberikan kontribusi metodologi bagi pengembangan 

metodologi dalam penelitian bahwa teknik analisis data  yang digunakan adalah 

analisis SEM, sedangkan pada penelitian sebelumnya dengan menggunakan 

analisis regresi dan analisis jalur (path analysis). Oleh karena itu dengan 

metodologi ini diharapkan dapat memberikan pengembangan metodologi bagi 

penelitian berikutnya. 

C. Saran-saran 

Berdasarkan kesimpulan dan implikasi penelitian maka saran-saran yang 

dapat diberikan sebagai berikut: 

1. Good governance memberikan dampak positif dan signifikan secara 

langsung terhadap kinerja aparatur, oleh karena itu disarankan bahwa pada 

implementasi good governance dengan melalui 3 aspek yaitu akuntabilitas, 

transparansi serta efsiensi dan efektivitas hendaknya diimplementasikan 

sesuai dengan kaidah-kaidah dan norma-norma yang ditetapkan dan 

digariskan 



221 

 

2. Gaya kepemimpinan transformasional memberikan dampak  positif dan 

signifikan secara langsung terhadap kinerja aparatur. Oleh karena itu 

disarankan bagi pemerintah Kabupaten Gorontalo Utara bahwa pada setiap 

pimpinan pada organisasi perangkat daerah hendaknya gaya 

kepemimpinan transformasional yang selama ini digunakan kiranya lebih 

ditingkatkan dan diintensifkan sampai pada level pegawai paling bawah 

sehingga aparatur lebih mampu berkreatif dan berinovasi dalam 

memberikan pelayanan kepada public. 

3. Good governance berpengaruh terhadap penerapan gaya kepemimpinan  

transformasional maka dari itu diharapkan asas dari good governance 

mampu dilaksanakan secara fundamental dan dilakukan terus menerus, 

karena mampu memberikan dan mendorong adanya sinergi kebijakan yang 

dilakukan oleh pimpinan dalam mencapai tujuan organisasi. 

4. Good governance dan gaya kepemimpinan secara bersama-sama 

(simultan) memberikan dampak poisitif dan signifikan terhadap kinerja 

aparatur. Oleh karena itu disarankan bagi pemerintah Kabupaten 

Gorontalo Utara melalui setiap organisasi perangkat daerah hendaknya 

lebih memaksimalkan implementasi dari good governance dan gaya 

kepemimpinan sehingga kinerja aparatur akan lebih baik dalam 

memberikan pelayanan terhadap public. 

D. Temuan Penelitian 

Berdasarkan implikasi dankesimpulan penelitian maka yang menjadi 

temuan pada penelitian ini adalah: 
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1. Membuktikan model konseptual yang terintegrasi dalam menjelaskan 

variable good governance dan gaya kepemimpinan transformasional 

secara simultan yang signifikan terhadap kinerja aparatur. 

2. Memberikan dasar konfigurasi pengembangan pemodelan hubungan good 

governance dan gaya kepemimpinan transformasional terhadap kinerja 

aparatur, dimana pada penelitian sebelumya dilakukan secara terpisah-

pisah (parsial). 

3. Membuktikan bahwa penerapan good governance mampu merubah gaya 

atau style dari pimpinan dalam memimpin, bukan hanya gaya 

kepemimpinan yang mampu mempengaruhi pelaksanaan good governance 

tetapi secara timbal balik (reciprocal) mampu saling mempengaruhi dalam 

mewujudkan tujuan yang di citat-citakan. 

4. Terbukti bahwa Good Governance dalam hal ini dimensi akuntanbilitas 

berdasarkan hasil pengujian hipotesis menunjukan nilai terendah, maka itu 

perlu adanya perhatian serius dari pemerintah daerah dalam hal ini setiap 

satuan perangkat daerah harus lebih meningkatkan perannya dalam hal 

mensosialisaskan dan mengimplementasikan kebijakan yang bersentuhan 

langsung dengan kepentingan public agar kebijakan yang dilahirkan oleh 

pemerintah tersebut benar-benar menjawab persoalan di Masyarakat. 

 

E. Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini mengandung beberapa keterbatasan yang dapat mengganggu 

hasil penelitian dengan harapan akan diperhatikan dan diperbaiki oleh peneliti 

selanjutnya, antara lain: 
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1. Lokasi penelitian sangat terbatas, hanya 8 (delapan) organisasi perangkat 

daerah (OPD) yaitu Dinas Perikanan dan Kelautan, Dinas Kependudukan 

Dan Pencatatan Sipil, Dinas Perindakop, Badan Lingkungan Hidup, 

Kantor Perpustakaan, Badan kepegawaian Daerah, dan Dinas KB dan PP, 

sehingga hasil yang diperoleh dalam penelitian ini tidak dapat 

digeneralisasi pada lokasi penelitian yang berbeda. 

2. Adanya kesulitan untuk memperoleh data secara cepat dan tepat karena 

kesibukan responden, sehingga membutuhkan waktu yang lama dalam 

mengumpulkan kuesioner 

3. Keterbatasan terakhir yang merupakan kelemahan umum penggunaan 

metode survey yaitu sulitnya mengendalikan responden, sehingga sangat 

memungkinkan pada penelitian selanjutnya dapat menggunakan metode 

lain misalnya dengan metode menggunakan metode penelitian kualitatif 

atau mix method 
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