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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul Perlindungan Hukum Terhadap Konsumen Dari Jual Beli 

Kendaraan Bermotor Yang Terdapat Cacat Tersembunyi Ditinjau Dari Pasal 

1508 KUH-Perdata (studi kasus PT. Hasjrat Abadi Kota Gorontalo), 

Pembimbing 1 Ibu Nirwan Junus, S.H., M.H., Dan Pembimbing 2 Bapak Dolot 

Alhasni Bakung, S.H., M.H. 

 

Berdasarkan data yang di himpun oleh penulis bahwa data tiga tahun 

terkahir yang terjadi di PT Hasjrat Abadi Kota Gorontalo, sejak tahun 2016 sampai 

2018 terdapat 83 kasus terkait dengan cacat kendaraan,  

Penelitian ini bertujuan mengetahui dan menganalisis tentang perlindungan 

hukum terhadap konsumen dari jual beli kendaraan bermotor yang terdapat cacat 

tersembunyi ditinjau dari Pasal 1508 KUH-Perdata, dan untuk mengetahui dan 

menganalisis tentang tanggung jawab PT. Hasjrat Abadi Kota Gorontalo apabila 

terjadi cacat kendaraan tanpa sepengetahuan pihak Konsumen. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah empiris. 

Hasil penelitian bahwa perlindungan hukum terhadap konsumen dari jual 

beli kendaraan bermotor yang terdapat cacat tersembunyi diatur dalam Pasal 1365 

KUH-Perdata mewajibkan orang yang menimbulkan kerugian dalam hal ini penjual 

untuk mengganti kerugian atas barang yang diperdagangkannya yang disebabkan 

atas kesalahannya. Adapun bentuk tanggung jawab PT. Hasjrat Abadi Kota 

Gorontalo apabila terjadi cacat kendaraan tanpa sepengetahuan pihak konsumen 

masih buruk dan belum sesuai dengan peraturan karena pihak PT Hasrat Abadi 

hanya menyediakan bengkel untuk memperbaiki cacat dalam motor yang dijual 

tetapi pelanggan tetap harus membayar biaya perbaikan itu. 
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