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BAB V 

PENUTUP 

5.1 KESIMPULAN 

 Berdasarkan hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa 

1. Perlindungan hukum terhadap konsumen dari jual beli kendaraan 

bermotor yang terdapat cacat tersembunyi sudah diatur dalam berbagai 

peraturan perundang-undangan yaitu, dalam Kitab Undang-Undang 

Hukum Perdata, Kitab Undang-Undang Hukum Pidana, Undang-

Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang perlindungan konsumen dari 

berbagai peraturan tersebut dapat disimpulkan bahwa penjualan barang 

cacat tersembunyi dalam jual beli motor merupakan perbuatan yang 

melanggar hukum dan telah merugikan pembeli. Oleh karena itu sesuai 

Pasal 1365 KUHPerdata mewajibkan  orang yang menimbulkan kerugian 

dalam hal ini penjual untuk mengganti kerugian atas barang yang 

diperdagangkannya yang disebabkan atas kesalahannya. 

2. Bentuk tanggung jawab PT. Hasjrat Abadi Kota Gorontalo apabila terjadi 

cacat kendaraan tanpa sepengetahuan pihak konsumen masih buruk dan 

belum sesuai dengan peraturan perundang-undangan karena pihak PT 

Hasrat Abadi hanya menyediakan bengkel untuk memperbaiki cacat 

dalam motor yang dijual tetapi pelanggan tetap harun membayar biaya 

perbaikan itu. 
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5.2 SARAN 

1. Harusnya pihak PT Hasrat Abadi memeriksa terlebih dahulu motor yang 

akan dijual sehingga tidak akan menimbulkan kerugian bagi konsumen 

Pemerintah harus mengambil kebijakan yang tegas agar pihak PT Hasrat 

Abadi mengikuti peraturan perundang-undangan yang berlaku 
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