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 BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Bisnis dibidang minuman dapat dikatakan merupakan bisnis yang tak bisa 

mati. Karena minuman merupakan salah satu kebutuhan paling mendasar bagi setiap 

orang, dan setiap hari orang pasti selalu butuh minum. Oleh karena itu selalu saja ada 

kreasi dan inovasi minuman baru yang berbahan teh, kopi, susu, coklat, soda, biskuit, 

dan buah-buahan. Ini merupakan upaya pemenuhan kebutuhan minum tersebut, dari 

sisi keinginan varian rasa yang berbeda. Disamping itu membuka usaha kecil kedai 

kopi & mocktail seperti ini, modal bukan menjadi hal yang utama, tetapi juga 

lokasi/tempat yang mudah diakses/ditemukan, racikan minuman yang enak dan unik, 

serta harga yang terjangkau akan membuat setiap pembeli bisa menjadi pelanggan 

setianya. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar konsumen yang 

merupakan pencinta dan penikmat minuman kopi & mocktail adalah yang berusia 

muda antara 15 – 45 tahun, baik berstatus sebagai pelajar dan mahasiswa maupun 

sebagai perkerja/karyawan, sehingga konsumen diusia ini menjadi target pasar utama 

dari jenis usaha kecil ini. Konsumen pada rentang usia ini merupakan konsumen yang 

aktif, dengan tingkat kesibukan yang cukup tinggi serta memiliki gaya hidup modern 

mengikuti tren masa kini, dan ketergantungan mereka pada produk minuman-

minuman seperti ini pun cukup tinggi. Oleh sebab itulah banyak orang yang tertarik 
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untuk membuka usaha kecil kedai kopi & mocktail, khususnya dengan konsep drink 

street dan take away yang sederhana namun kekinian. 

Peluang usaha yang bersumber dari konsumen (sasaran pasar) yang cukup 

banyak ini dapat menjadi peluang yang sangat baik bagi para pengusaha kecil seperti 

usaha kedai kopi & mocktail tersebut. Dimana usaha ini hanya diawali dengan modal 

kecil namun dapat memberikan pendapatan yang signifikan bagi pemiliknya, karena 

konsumsi pasar yang tinggi.   

Peluang usaha lainnya adalah yang bersumber dari adanya kemudahan 

persyaratan bagi usaha kecil dengan kategori UMKM. Dimana usaha ini tidak 

mempersyaratkan adanya surat izin usaha serta tidak mewajibkan pembayaran pajak 

usahanya. Dengan demikian pengusaha kecil kedai kopi & mocktail seperti ini dapat 

mem-fokuskan pengelolaan pendapatannya untuk kebutuhan operasional usahanya, 

sehingga bisa berjalan lancar dan dalam waktu yang lama.  

Berdasarkan uraian diatas dapat dikatakan bahwa jenis usaha kecil kedai kopi 

& mocktail, merupakan salah satu jenis usaha kecil yang cukup baik untuk 

dijalankan, mudah dalam pengelolaannya, serta mudah untuk dikembangkan. 

Misalnya pemilik kedai dapat menambah jumlah kedainya dan ditempatkan dilokasi 

yang lainnya, atau pemilik dapat mengembangkan inovasi racikan minuman baru 

untuk menambah varian rasanya. Sehingga konsumen tetap bisa dipertahankan 

bahkan bisa juga mengalami peningkatan jumlah konsumen karena bertambahnya 

kedai minuman dilokasi yang lain.        
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5.2 Saran 

1. Diharapkan penelitian ini dapat dikembangkan dikemudian hari dengan 

menambah indikator lainnya yang belum tercantum didalam penelitian 

ini, sehingga penelitian berikutnya menjadi lebih baik lagi. 

2. Bagi pengusaha kecil kedai kopi & mocktail, khususnya kalangan muda 

sebaiknya lebih kreatif dan terus berinovasi dalam mengelola usaha kedai 

minumannya karena adanya tingkat persaingan yang cukup tinggi pada 

jenis usaha kedai minuman pinggir jalan seperti ini.     
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