PERSETUJUAN PEMBIMBING

Skripsi yang berjudul :

Hubungan Antara Emotional Labor Dengan Psychological Well Being Pada
Perawat

Oleh

RIKSAN KILIU
NIM 841415098

Telah diperiksa dan disetujui

Pembimbing I Pembimbing [

Roswita Paramata, M.Kes Ns. Ita Sulistiani Basir. S.Kep. M.Kep
71028 2008 12 2003 NIP 1988052920 2012 2009

Mengetahui,
Ketua Program Studi Ilmu Keperawatan

S

Yuniar M. Soeli, S.Kep., Ns., M.Kep., Sp.Kep.Jiwa
NIP 19850621 2008 12 2003




LEMBAR PENGESAHAN

Skripsi yang berjudul :

Hubungan Antara Emotional Labor Dengan Psychological Well Being Pada
Perawat

Oleh
RIKSAN KILIU

NIM : 841415098

Telah dipertahankan didepan dewan penguji

Hari/Tanggal : Senin, 07 Juni 2021
Waktu :15.00 WITA
Penguji
1. dr. Nanang roswita Paramata, M.kes 1.

NIP 19771028 200812 2003

2. Ns. Ita Sulistiani Basir, S.Kep., M.Kep 2.8 45 U
NIP 198805292020122009 !r 6 : éi
3. Nuniar M. Soeli, StKep., Ns., M. KepwSp:Kep.J 3. .. 887 it

NIP 19850621 2008 12 2003

3. Ns. Abdul Wahab Pakaya, S.Kep.,M.Kep., MM 4. \
NIP 19610420 198703 1007

lo, 07 Juni 2021
Plahraga dan Kesehatan

¥ i#Herlina Jusuf, Dra., M.Kes
NIP 196310011988032002

vi




ABSTRAK

Riksan Killiu. 2021. Studi Literature Hubungan Antara Emotional Labor Dengan
Psychological Well-Being Pada Perawat. Skripsi, Program Studi Keperawatan,
Jurusan Keperawatan, Fakultas Olahraga dan Kesehatan, Universitas Negeri
Gorontalo. Pembimbing I dr. Nanang Roswita Paramata, M.Kes dan Pembimbing
I Ns. Ita Sulistiani Basir, S.Kep., M.Kep

Penelitian ini dilakukan untuk analisis dan sintetis berbagai literature dari
emotional labor dan psychological well being pada perawat. Penelitian ini
merupakan jenis penelitian studi literature, dimana pengumpulan data dilakukan
melalui mengambil data pustaka, membaca, mencatat dan mengolah bahan
literature. Penyelusuran dilakukan dengan mengklasifikasikan jurnal berdasarkan
kriteria inklusi dan eksklusi. Database yang digunakan yaitu Google Scholar,
PubMed, Sematik Scholar, Research GATE dan SAGE. Analisis dilakukan
dengan menggunakan tabel PICO (S/T), diperoleh 5 artikel yang akan di review
dengan orientasi populasi perawat. Kelima jurnal tersebut terbitan 2015-2020,
berbahasa Indonesia dan bahasa Inggris serta fulltext. Berdasarkan 5 jurnal yang
di review diperoleh bahwa terdapat hubungan antara emotional labor dengan
psychological well being pada perawat. Perawat yang mampu mengelolah
emosinya dengan baik akan memiliki psychological well being yang baik.

Kata kunci: Emotional Labor, Psychological Well-Being, Perawat



ABSTRACT

Riksan Killiu. Literature Study of the Relationship Between Emotional Labor and
Psychological Well-Being in Nurses. Undergraduate Thesis, Study Program of
Nursing, Department of Nursing, Faculty of Sports and Health, State University of
Gorontalo. The Principal Supervisor is dr. Nanang Roswita Paramata, M.Kes, and the
Co-supervisor is Ns. Ita Sulistiani Basir, S.Kep., M.Kep.

This research is conducted to analyze and synthesize various kinds of literature on
emotional labor and psychological well-being in nurses. This research is a literature
study where the data collection is carried out through taking library data, reading,
taking notes, and processing literature materials. The search is done by classifying
journals based on inclusion and exclusion criteria. The databases use includes Google
Scholar, PubMed, Semantic Scholar, Researchgate, and SAGE. The analysis is
conducted by using the PICO table (S/T), in which it obtained 5 articles will be
reviewed with the orientation of the nurse population. The five journals are published
in 2015-2020 in Indonesian, English, andAa xt. Based on the 5 reviewed journals,
it is found that there is a relations'béwg

well-being in nurses. Nurses whg” Q&
psychological well-being.
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