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ABSTRAK 

Selvi A. Marali. NIM. 707 519 006. 2021. Pengaruh Kecerdasan Emosional, 

Kecerdasan Spiritual Dan Pengelolaan Konflik Terhadap Stres Kerja Guru di 

Madrasah Tsanawiyah se Kabupaten Bone Bolango. Tesis Program Studi S2 

Administrasi Pendidikan, Program Pasca Sarajana, Universitas Negeri Gorontalo, 

di bawah bimbingan Prof. Dr. Ansar, S.Pd, M.Si dan Dr. Zulaecha Ngiu, M.Pd. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kecerdasan Emosional, 

Kecerdasan Spiritual Dan Pengelolaan Konflik Terhadap Stres Kerja Guru di 

Madrasah Tsanawiyah se Kabupaten Bone Bolango. Penelitian ini menggunakan 

data primer melalui penyebaran kuesioner kepada responden. Pendekatan dalam 

penelitian ini yakni kuantitatif. Analisis data yang digunakan yakni analisis 

deskriptif dan analisis inferensial (analisis jalur). Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa (1) kecerdasan emosional secara langsung berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap pengelolaan konflik di Madrasah Tsanawiyah se Kabupaten 

Bone Bolango. (2) kecerdasan spiritual secara langsung berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap pengelolaan konflik di Madrasah Tsanawiyah se Kabupaten 

Bone Bolango. (3) kecerdasan emosional secara langsung berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap Stres kerja guru di Madrasah Tsanawiyah se Kabupaten Bone 

Bolango. (3) kecerdasan spiritual secara langsung berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap stres kerja guru di Madrasah Tsanawiyah se Kabupaten Bone 

Bolango. (4) pengelolaan konflik secara langsung berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap stres kerja guru di Madrasah Tsanawiyah se Kabupaten Bone 

Bolango. (4) kecerdasan emosional secara tidak langsung (melalui pengelolaan 

konflik) berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Stres kerja guru di Madrasah 

Tsanawiyah se Kabupaten Bone Bolango. (5) kecerdasan spiritual secara tidak 

langsung (melalui pengelolaan konflik) berpengaruh negatif dan signifikan 

terhadap stres kerja guru di Madrasah Tsanawiyah se Kabupaten Bone Bolango 
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