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ABSTRAK 

 

ANTON S. HAMID. “Kinerja Karyawan Koperasi Simpan Pinjam Amanah 

Di Kecamatan Bunobogu Kabupaten Buol”.(Dibimbing Oleh Bapak Dr. H. 

Rosman Ilato, M.Pddan Bapak Roy Hasiru, S.Pd, M.Pd). 

 

Tujuan penelitian ini adalah : 1) Untuk mengetahui kinerja karyawan 

koperasi Simpan Pinjam  Amanah di Kecamatan Bunobogu Kabupaten 

Buol, 2) Untuk mengetahui faktor pendukung dan penghambat kinerja 

karyawan koperasi Simpan Pinjam Amanah di Kecamatan Bunobogu 

Kabupaten Buol, 3) Untuk mengetahui upaya meningkatkan kinerja 

karyawan koperasi Simpan Pinjam Amanah di Kecamatan  Bunobogu 

Kabupaten Buol. 

 

Metode penelitian adalah kualitatif Deskriptif. Subyek penelitian yaitu 

Kepala Koperasi Simpan Pinjam  Amanah, Karyawan, dan Anggota 

Koperasi untuk keperluan klarifikasi kebenaran informasi dari responden. 

Penelitianini dilakukan di Kantor Koperasi Simpan Pinjam Amanah di 

Kecamatan Bunobogu Kabupaten Buol. 

 

Sebagai kesimpulan dari penelitian ini adalah: (1)Kinerja karyawan di 

koperasi simpan pinjam Amanah telah berjalan sesuai standar operasional 

prosedur (SOP) yang telah di tetapkan oleh pengurus koperasi. (2) Faktor 

pendukung yaitu lingkungan koperasi nyaman dan kondusif, proses 

pemberian gaji tepat waktu dan kebijakan pemberian simpanan di hari tua. 

Sedangkan faktor penghambat yaitu kurangnya penerapan kedisiplinan 

diri dan belum maksimalnya penerapan sistem digitalisasi yakni pada 

proses pembukuan keuangan. 

(3) Upaya meningkatkan kinerja karyawan koperasi amanah dilakukan 

melalui proses evaluasi bulanan yang diadakan oleh pengurus koperasi. 

Evaluasi tersebut selain mengevaluasi kinerja, juga memberikan 

penguatan kapasitas dan pengetahuan tentang koperasi  

 

 

Kata Kunci: Kinerja Karyawan Koperasi 
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