
 

 

 

 



 

 

 

 
 

 



 

ABSTRAK 

Lutfia Darise, 2021. “Faktor Determinan Kinerja Guru Dalam Pembelajaran 

PPKn Secara Daring di Masa Pandemi Covid-19 (Studi kasus SMP Negeri 2 

Gorontalo)”. Skripsi. Gorontalo: Program Studi Pendidikan Pancasila dan 

Kewarganegaraan, Fakultas Ilmu Sosial, Universitas Negeri Gorontalo. 

 Tujuan yang hendak dicapai dalam penelitian ini adalah 1) Untuk 

memperoleh informasi dan kejelasan tentang faktor apa saja yang mempengaruhi 

kinerja guru dalam kegiatan pembelajaran secara daring di masa pandemi covid-

19. 2) Untuk memperoleh informasi dan kejelasan tentang solusi untuk mengatasi 

permasalahan yang di alami guru ketika mengajar secara daring di masa pandemi 

covid-19.  

 Metode dalam penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif 

deskriptif. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

teknik wawancara, observasi dan dokumentasi. Analisis data dalam penelitian ini 

meliputi reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

 Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa: 1) Pada proses 

pembelajaran daring di SMP Negeri 2 Gorontalo sudah dapat dikatakan baik 

karena guru memberikan tugas dan materi dengan memanfaatkan media android 

atau handphone dengan menggunakan grup kelas. 2) Dalam proses pembelajaran 

daring guru mengalami masalah atau kendala pertama masalah berkaitan dengan 

masalah pendidikan dan kedua masalah berkaitan dengan kondisi ekonomi. 3) 

Solusi yang digunakan dalam mengatasi permasalahan guru terkait dengan 

pembelajaran daring pertama guru sebagi pembimbing kedua guru sebagai agen 

moral ketiga guru sebagai motivator dan keempat guru sebagai komunikator. 

Kata Kunci: Kinerja Guru, Pembelajaran Daring, Masa Pandemi 

 

 

 

 

 

 

 

 




