
 
 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

ABSTRAK 

Luthfatun Muthiah. 2021. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Quality Of 
Nursing Work Life (QNWL) Perawat di RSUD Prof. Dr. H. Aloei Saboe 

Kota Gorontalo. Skripsi, Program Studi Ilmu Keperawata, Fakultas 
Olahraga dan Kesehatan, Universitas Negeri Gorontalo. Pembimbing I 

Ns. Wirda Y. Dulahu, M.Kep dan Pembimbing II Ns. Rachmawaty D. 

Hunawa, M.Kep.  
 

Quality of Nursing Work Life (QNWL) merupakan persepsi perawat yang 
dapat meningkatkan komitmen dan efektifitas organisasi antar perawat 

serta meningkatkan produktifitas/kinerja perawat. Yang terdiri dari 4 
Dimensi yaitu Dimensi Work Life-Home Life, Dimensi Work Design, 
Dimensi Work Context dan Dimensi Work World. Tujuan penelitian ini 

untuk menganalisa faktor-faktor yang mempengaruhi QNWL. 
Penelitian ini adalah jenis penelitian kuantitatif. Desain yang digunakan 

analitik korelasional dengan pendekatan cross sectional. Populasi seluruh 
perawat ruang rawat inap RSUD Prof. Dr. H. Aloei Saboe sejumlah 134 
perawat dengan jumlah sampel yang dipilih 57 responden dengan teknik 

pengambilan sampel proportionate stratified random sampling. Analisa 
yang digunakan adalah analisa bivariat menggunakan uji spearman rank. 

Hasil penelitian didapatkan nilai signifikan faktor usia (ρ= 0.001), faktor 
jenis kelamin (ρ= 0.344), faktor status pernikahan (ρ= 0.046), faktor 
tingkat pendidikan (ρ= 0.135), faktor pengalaman kerja (ρ= 0.007). 

Kesimpulannya terdapat pengaruh faktor usia, status pernikahan dan 
pengalaman kerja terhadap QNWL. Dan tidak terdapat pengaruh faktor 

jenis kelamin dan tingkat pendidikan terhadap QNWL. Saran bagi perawat 
diharapkan mampu menilai QNWL yang dialami selama melaksanakan 
kerja serta dapat dijadikan sebagai evaluasi kepada pihak rumah sakit.  
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