






ABSTRAK 

Malik, M. R. 2022. Perancangan Kursi Kerja Operator Mesin Jahit Ergonomis 

Dengan Pendekatan Antropometri Dan Kansei Engineering Tipe 1 Di Konveksi 

Aria Kaos. Skripsi. Program Studi S1 Teknik Industri, Fakultas Teknik, Universitas 

Negeri Gorontalo. Pembimbing I, Dr.Ir. Eduart Wolok, MT.,IPM. Pembimbng II, 

Idham Halid Lahay, ST.,M.Sc.IPM. 

Konveksi Aria Kaos merupakan salah satu industri yang bergerak dibidang 

sandang di Kota Gorontalo. Untuk menghasilkan produk, Konveksi Aria Kaos 

masih menggunakan tenaga manusia. Operator mesin jahit di Konveksi Aria Kaos 

bekerja selama 8-12 jam per hari. Berdasarkan hasil penyebaran kuesioner nordik 

body map (NBM) pekerja di Konveksi Aria Kaos, terdapat 1 operator beresiko 

rendah (belum dilakukan perbaikan), 5 operator beresiko sedang (diperlukan 

perbaikan) dan 4 operator beresiko tinggi (diperlukan tindakan segera). Selain 

melakukan penyebaran kuesioner, juga di lakukan wawancara, mayoritas pekerja 

menyatakan kursi yang tersedia belum bisa memberikan rasa nyaman, alas kursi 

terlalu keras dan sandaran kursi terlalu tegak. Tujuan penelitian ini merancang kursi 

kerja ergonomis sesuai ukuran tubuh dan keinginan pekerja. Penelitian ini 

menggunakan antropometri dan kensei engineering tipe I. Metode kansei 

engineering digunakan untuk membuat produk yang sesuai dengan kebutuhan 

pelanggan, sehingga dapat menerjemahkan informasi tersebut menjadi sebuah 

desain yang tepat dalam pengembangan produk baru. Sasaran utama dari metode 

ini adalah merancang kursi yang sesuai dengan ukuran tubuh dan keinginan pekerja 

agar terhindar dari keluhan pada otot skeletal. Hasil penelitian ini mendapatkan 8 

ukuran kursi dan 3 variabel parameter yaitu variabel kenyamanan (empuk, nyaman, 

ergonomis, proporsional), variabel kualitas (awet, kuat, aman) dan variabel estetis 

(warna gelap, modern, desain inovatif). Parameter tersebut di dapatkan dari 

pemetaan konsep 10 kansei word. 
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