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Aninda A. Karnain. 2021. “Komunikasi Interpersonal Pengasuh Dan Anak Panti 

Dalam Pemenuhan Kebutuhan Anak Panti Asuhan Darul Mutmainah Desa Moahudu, 

Kabupaten Gorontalo”. Skripsi Jurusan Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial, Universitas 

Negeri Gorontalo. Pembimbing I, Yowan Tamu, Pembimbing II, Citra F.I.L Dano Putri. 

Komunikasi merupakan bagian terpenting dalam kehidupan manusia, salah satunya adalah 

komunikasi interpersonal. Komunikasi interpersonal antara pengasuh dan anak panti asuhan 

darulmutmainah masih memiliki batasan dalam hal keterbukaan sehingga ini menyebabkan 

terhambatnya komunikasi interpersonal antara pengasuh dan anak panti. Adapun tujuan penelitian 

ini adalah untuk mendeskripsikan komunikasi interpersonal pengasuh dan anak panti dalam 

pemenuhan kebutuhan anak panti asuhan darul mutmainah desa moahudu kabupaten Gorontalo.  

Metode penelitian yang diguanakan adalah metode penelitian deskriptif dengan 

pendekatan kualitatif. Adapun hasil penelitian ini menunjukan bahwa, komunikasi interpersonal 

pengasuh dan anak panti dapat berperan dalam pemenuhan kebutuhan anak panti, sehingga 

kebutuhan primer dan sekunder anak panti terpenuhi. Selain keterbukaan, sikap empati juga 

berperan penting dalam pemenuhan kebutuhan anak panti, hal ini di buktikan dengan adanya 

perhatian serta kasih sayang pengasuh kepada anak panti. Selanjutnya yaitu sikap mendukung 

antara pengasuh dan anak panti asuhan darul mutmainah yang di mana pengasuh selalu 

memberikan dukungan terhadap anak panti, begitupun sesama anak panti selalu memberikan 

dukungan antara satu sama lain.   Sama halnya dengan sikap mendukung, efektifitas komunikasi 

interpersonal di tunjukan dengan adanya sikap positif pengasuh kepada anak panti, serta sikap 

saling menghargai satu sama lain saat berkomunikasi. 

Kesimpulannya, komunikasi interpersonal pengasuh dan anak panti dalam pemenuhan 

kebutuhan anak jika di lihat dari segi keterbukaan, empati, sikap mendukung, sikap positif, dan 

kesetaran, maka kebutuhan anak panti terpenuhi. 
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