BAB V
PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan dari hasil penelitian diatas maka dapat ditarik sebuah kesimpulan yang

menyatakan bahwa:

1. Variabel X1 Digital Marketing memiliki hasil yang positif terhadap kinerja pemasaran

sebagai variabel Y. Variabel digital marketing atau X1 memiliki nilai besaran sebesar

0,651 yang di mana berpengaruh positif terhadap kinerja pemasaran.

. Variabel X2 Inovasi Produk memiliki hasil yang positif terhadap Kinerja Pemasaran atau

Y. Variabel X2 memiliki nilai besaran sebesar 0,753 sehingga dapat di simpulkan
bahwasannya pengaruh positif variabel inovasi produk lebih besar pengaruhnya
ketimbang pengaruh dari variabel digital marketing terhadap kinerja pemasaran pada
UMKM Toserba Gorontalo

Dari hasil uji F simultan dapat ditarik suatu kesimpulan bahwasannya digital marketing
dan inovasi produk bersama-sama mempengaruhi secara signifikan terhadap kinerja

pemasaran pada UMKM Toserba Gorontalo.

5.2. Saran

Adapun beberapa saran yang dapat di berikan yakni:

1.

Berkaitan dengan digital marketing, toko Toserba Gorontalo sudah menggunakan
sarana tersebut dengan baik namun belum maksimal, hal ini bisa di lihat pada faktor
desain web ataupun media sosial yang di gunakan yang jka di bandignkan dengan
UMKM yang bergerak pada bidang yang sama memiliki desain web yang lebih baik
walaupun memang tidak begitu signifikan namun setidaknya dari faktor desain web
dapat menarik perhatian calon pelanggan. Tetapi itu semua dapat di tutupi dengan
inovasi produk yang di lakukan oleh Toko Toserba Gorontalo dengan menyediakan

beragaman pilihan produk sehingga konsumen merasa lebih nyaman.



Bagi peneliti selanjutnya yang tertarik melakukan penelitian yang sejenis diharapkan
untuk mengeksplorasi lebih jauh serta mengembangkannya terkait permasalahan—
permasalahan yang ada pada UMKM Toserba Gorontalo. Selain itu, diharapkan juga
agar berupaya melakukan penelitian dengan menggunakan lebih banyak variabel
independent maupun dependent agar hasil penelitiannya lebih signifikan, serta
berupaya melakukan penelitian dengan menggunakan variabel-variabel lainnya
seperti kemampuan kerja, prestasi kerja,kepuasan kerja yang tidak terdapat dalam

penelitian ini.
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