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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan bahwa
Brand Image Cosmetics MS Glow berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian konsumen pada distributor MS Glow Pusat Kota Gorontalo
dengan nilai koefisien determinasi sebesar 70,20%. Adapun pengaruh darivariabel
lain terhadap keputusan pembelian konsumen sebesar 29,80% yakni kualitas
produk, harga produk, promosi, lokasi distributor dan kepercayaan merk oleh
konsumen. Hasil pengaruh positif menunjukan bahwa semakin baik kesan dan citra
dari Cosmetics MS Glow maka akan semakin baik dan tinggi preferensi konsumen
dalam melakukan pembelian pada distributor MS Glow Pusat Kota
Gorontalo.Kemudian hasil deskriptif ditemukan bahwa Brand Image Cosmetics MS
Glow berada pada kategori yang baik dengan skor sebesar 85,67% sementara
keputusan pembelian konsumen dengan skor sebesar 84,68% berada pada kategori

yang baik.

5.2 Saran

Berdasarkan simpulan yang telah diuraikan di atas, maka peneliti
memberikan saran sebagai berikut:
1 Sebaiknya distributor MS Glow Pusat Kota Gorontalo terus membagikan

testimoni dari para pelanggan setia MS Glow agar menjadi sebuah referensi
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penting untuk calon konsumen dalam melakukan pembelian. Kemudian terus
melakukan inovasi pada produk agar menjadi produk yang memiliki
keunggulan secara kompetitif maupun komparatif dalam memenangkan pasar
penjualan kosmetik di Gorontalo.

Peningkatan keputusan pembelian perlu dioptimalkan dengan menyediakan
berbagai informasi penting dan detail dari produk agar menjadi bahan untuk
pengambilan keputusan bagi konsumen dalam melakukan pembelian dengan
mudah dan secara rutin pada produk MS Glow pada distributor MS Glow Pusat

Kota Gorontalo.
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