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BAB V 

PENUTUP 

 5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian, analisis data dan pembahasan 

yang telah dilakukan maka dapat di tarik kesimpulan sebagai 

berikut : 

1.  Bahwa Media sosial Instagram berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap minat beli konsumen di MS Glow. Hasil pengaruh positif menunjukan 

bahwa bahwa pembelian konsumen atas produk produk MS Glow dapat terjadi 

karena adanya media sosial berupa instagram dimana media sosial ini memberikan 

berbagai periklanan yang memudahkan konsumen memahami fungsi dan manfaat 

produk serta melihat berbagai testimoni yang dapat menarik konsumen untuk 

melakukan pembelian. Indikator relationship menjadi paling dominan yang berarti 

media sosial dapat membangun hubungan produk MS Glow dengan para konsumen 

di Gorontalo. 

2.  Minat beli berpengaruh positif dan signifikan terhadap media sosial 

instagram pada Ms Glow Gorontalo. Hal ini berarti bahwa konsumen memiliki minat 

yang tinggi terhadap penggunaan produk dari Ms Glow karena produk ini 

memberikan banyak manfaat dan testimoni atas kredibilitas produk ini dapat diakses 

dengan mudah oleh konsumen melalui media sosial. Penerapan minat beli dapat 

dilakukan dengan minat transaksional, minat refrensial, minat prefensial, dan minat 

eksploratif. Informasi yang bermanfaat dapat diperoleh oleh konsumen dengan 
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adanya informasi yang aktual, kredibel dan cepat melalui media sosial instagram 

sehingga dengan media sosial jenis ini konsumen akan semakin tertarik dan berminat 

dalam membeli produk MS Glow. 

5.2 Saran 

 Berdasarkan simpulan yang telah diuraikan di atas, maka peneliti memberikan 

saran sebagai berikut: 

1. Bagi perusahaan  

Bagi perusahaan Sebaiknya produsen dan distibutor lebih maksimal dalam 

memanfaatkan media sosial instagram dalam proses penjualan baik pada 

perencanaan penjualan hingga pada layanan pasca pembelian pada konsumen 

karena dengan layanan yang maksimal ini akan membuat konsumen semakin 

berminat. Minat beli konsumen dapat ditingkatkan dengan berbagai promo-promo 

yang dilakukan MS Glow melalui instagram sehingga makin banyak konsumen 

yang melakukan pembelian produk-produk MS Glow. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Peneliti selanjutnya dapat dilakukan dengan merek produk lain seperti  ponds, 

wardah, scarlatte whitening, atau msglow sehingga yang teridentifikasi lebih 

banyak lagi dan juga diharapkan hendaknya untuk bisa memperluas obyek 

penelitian, tidak hanya variable media sosial Instagram tetapi variable-variabel 

lain yang dapat mempengaruhi minat beli seperti brand image, kualitas 

produk,harga, tempat dan selebgram endorse 
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