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ABSTRAK 

Rinaldi Malae, 921415090. Pengaruh Akuntabilitas dan Transparansi 
Pelaporan Zakat Terhadap Tingkat Kepercayaan Muzakki Pada Badan 
Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Gorontalo. Skripsi, Program Studi 
S1 Akuntansi, Jurusan Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri 
Gorontalo, dibawah bimbingan Ibu Dr. Niswatin S.Pd., SE., MSA dan 
Bapak Ronald S. Badu, SE, M.Si. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh akuntabilitas dan 
transparansi pelaporan zakat terhadap tingkat kepercayaan muzakki pada 
Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Gorontalo. Data yang 
digunakan dalam penelitian ini yaitu dengan cara membagikan kuesioner 
pada responden yang ada di tiap-tiap instansi kota gorontalo atau pada 
muzakki yang sudah terdaftar di Badan Amil Zakat Nasional (Baznas) 
Kota Gorontalo yaitu sebanyak seratus (100) muzakki. Jenis data yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif dengan 
menggunakan analisis data regresi berganda dengan sumber data 
menggunakan data primer dengan program SPSS versi 21. Hasil 
Penelitian menunjukkan bahwa akuntabilitas berpengaruh terhadap 
tingkat kepercayaan Muzakki sebesar 32% sedangkan 68% dipengaruhii 
oleh faktor lainnya. Transparansi juga berpengaruh terhadap tingkat 
kepercayaan Muzakki sebesar 26,5%, sedangkan 73,5% dipengaruhi oleh 
faktor lainnya. yang berarti secara parsial memiliki keterkaitan dalam 
tingkat kepercayaan Muzakki. 

 

Kata Kunci : Akuntabilitas, Transparansi ; Tingkat Kepercayaan 
muzakki. 
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