BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
Bab ini adalah bagian penutup dari proses penelitian. Kesimpulan tentang
bagaimana pengaruh akuntabilitas dan transparansi pelaporan zakat terhadap
tingkat kepercayaan Muzakki pada Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota
Gorontalo akan dirumuskan sebagai berikut:
51 Kesimpulan
Dengan melihat kembali pembahasan yang telah dibahas maka dapat
disimpulkan bahwa :

1.  Akuntabilitas berpengaruh positif terhadap tingkat kepercayaan Muzakki
pada Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota Gorontalo, yang berarti
akuntabilitas memiliki partisipasi dalam tingkat kepercayaan Muzakki.

2.  Transparansi Pelaporan Zakat berpengaruh positif terhadap tingkat
kepercayaan Muzakki pada Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kota
Gorontalo, yang berarti tranparansi pelaporan zakat memiliki partisipasi
dalam tingkat kepercayaan Muzakki.

3. Akuntabilitas dan Transparansi Pelaporan Zakat berpengaruh positif
terhadap tingkat kepercayaan Muzakki pada Badan Amil Zakat Nasional
(BAZNAS) Kota Gorontalo, yang berarti akuntabilitas dan transparansi

memiliki partisipasi dalam tingkat kepercayaan Muzakki.
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5.2  Batasan Masalah
Variabel yang digunakan dalam penelitian ini hanya dua saja yaitu
akuntabilitas dan transparansi dimana masih banyak faktor lainnya yang mungkin
berpengaruh terhadap tingkat kepercayaan Muzakki.
53  Saran
Berdasarkan hasil kesimpulan dan keterbatasan yang telah di uraiakan
maka diberikan beberapa saran yang dapat dipertimbangkan, antara lain yaitu:
a.  Akademis
Menambah varian dan mencari aspek lain atas variabel-variabel
independen yang mempengaruhi variabel dependen tingkat kepercayaan
Muzakki.
b.  Praktisi
Dalam meningkatkan pelayanan dan kualitas padaBadan Amil Zakat
Nasional (BAZNAS) Kota Gorontalo dibutuhkan prinsip akuntabel dan
transparan.
c.  Pemerintah
Dibutuhkan aturan yang lebih baik dalam pengelolaan akuntabilitas dan
transparansi pelaporan zakat pada Badan Amil Zakat Nasional(BAZNAS),
karena masih memiliki kecenderungan wanprestasi dan ketidaktepatan

penerima dalam penyaluran dan pengelolaan zakat.
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Peneliti
Untuk peneliti selanjutnya agar bisa mengambil sampel pada masyarakat
saja, supaya bisa mendapatkan hasil yang sangat memuaskan

dibandingkan dari yang sebelumnya.
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