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ABSTRAK

Febriyani Tone, 2022. “Analisis Strategi Pemasaran Online Dalam
Meningkatkan Pendapatan Usaha (Studi Kasus Pada Umkm Zoellen Sagela
Kota Gorontalo)”. Program Studi S-1 Akuntansi, Jurusan Akuntansi, Fakultas
Ekonomi, Universitas Negeri Gorontalo dengan Pembimbing | Hartati Tuli,

SE.AK, M.Si. dan Pembimbing Il Ronald S. Badu, SE, M.Si.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bagaimana strategi pemasaran online
yang diterapkan UMKM Zoellen Sagela dapat meningkatkan pendapatan usaha.
Data dalam penelitian ini dianalisis berdasarkan metode kualitatif. Sumber data

diperoleh dari tahap observasi dan dokumen serta wawancara.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa UMKM Zoellen Sagela menggunakan tiga
strategi pemasaran online yaitu Social Media Marketing, Direct Marketing, dan
Affiliate Marketing yang berpengaruhi terhadap meningkatnya pendapatan usaha
dan mampu mempertahankan kondisi keuangannya dimasa pandemi seperti saat

ini.
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ABSTRACT

Febriyani Tone, 2022. “Online Marketing Strategy Analysis in Increasing
Business Revenue (Case Study in Micro, Small and Medium Enterprises Zoellen
Sagela in Gorontalo City).” Bachelor’s Degree Program in Accounting, Department
of Accounting, Faculty of Economics, State University of Gorontalo. The Principal
Supervisor is Hartati Tuli, SE.Ak, M.Si, and the co-supervisor is Ronald S. Badu, SE,
M.SL

The research aimed to analyze how the online marketing strategy applied by MSME
(Micro, Small, and Medium Enterprise) Zoellen Sagela could increase the business
revenue. Besides, the research data were analyzed based on the qualitative method
with the data obtained from the observation, documents, and interviews.




