
BAB V 

PENUTUP 

5.1 KESIMPULAN 

Berdasarkan uraian hasil penelitian dan pembahasan di atas, maka dapat disimpulkan adalah 

sebagai berikut: 

1. Fungsi Manajerial Kepala Sekolah Dalam Meningkatkan Pelayanan Mutu Pendidikan di SMP 

Negeri 1 Lakea, dilihat dari: a). penyusunan program kepala sekolah, b). Pelaksanaan Fungsi 

manajerial kepala sekolah dalam meningkatkan pelayanan mutu pendidikan di SMP Neg. 1 Lakea 

fungsi manajerial kepala sekolah, c). Evaluasi fungsi manajerial kepala sekolah dalam 

meningkatkan pelayanan mutu pendidikan di SMP Negeri 1 Lakea telah dilaksanakan akan tetapi 

masih belum optimal, karena dari aspek perencanaan Kepala Sekolah tidak membuat dokumen 

perencanaan (RKJM) dan (RKT), serta (RPS), sehingga berimplikasi pada pelaksanaan fungsi 

manajerial yang tidak optimal, karena keterbtasan SDM, sarana dan prasarana seperti Gedung 

yang belum memadai serta anggaran yang masih sangat minim 

2. Faktor keberhasilan dan penghambat fungsi manajerial kepala sekolah dalam meningkatkan mutu 

pendidikan yang ada di SMP Negeri 1 Lakea, dilihat dari: a). Sumber Daya, b). Sarana dan Prasarana, 

c). Lingkungan sekolah sudah dilaksanakan, akan tetapi masih belum optimal, karena SDM sebagai 

salah satu pendorong dapat pula menadi penghambat, karena masih minimnya sumber daya manusia 

(guru), sarana dan prasarana seperti Gedung yang masih kurang memdai, serta kondisi lingkungan 

hanya melakukan Kerjasama dengan pihak Puskesmas saja, sementara pihak ketiga lainnya tidak 

dilakukan. 

5.2 SARAN 

Berdasarkan kesimpulan hasil penelitian, maka yang menjadi saran penelitian demi 

penyempurnaan penelitian ini adalah sebagai berikut: 



a. Pada aspek perencanaaan, Untuk mengoptimalkan peran fungsi manajerial Kepala Sekolah dala 

meningkatkan kualitas layanan mutu Pendidikan, maka Kepala Sekolah perlu Menyusun dokumen 

rencana sekolah, karena hal tersebut merupakan kewajiban Kepala Sekolah 

b. Pada aspek pelaksanaan perlu adanya peran Kepala Sekolah untuk memperoleh dana DAK fisik untuk 

pembangunan Lab Computer, dan Gedung Aula pada masa mendatang 

c. Pada aspek Evaluasi, Kepala Sekolah perlu meningkatkan evluasi yang bersifat kompleks, tidak 

hanya sebatas pada penilaian proses KBM, akan tetapi penilaian terhadap kualitas mutu Pendidikan 

bagi siswa, sarana dan prasarana, serta (SKL), serta komponen lainnya yang terkait 

d. Perlunya peningkatan Kerjasama dengan pihak ketiga sebagai salah satu upaya untuk meningkatkan 

mutu layanan sekolah 
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