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ABSTRAK 

Dita Regina Sukma Hadi. 941417013. 2021. Efektivitas Pemekaran Desa 
Dalam Meningkatkan Pelayanan Publik di Desa Lamahu Kecamatan Bulango 
Selatan, Kabupaten Bone Bolango. Jurusan Administrasi Publik, Universitas 

Negeri Gorontalo dengan Pembimbing I Dr. Fenti Prihatini Tui, S.Pd, M.Si dan 
Pembimbing II Yacob Noho Nani, S.Pd, M.Si.  

 Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui (1) bagaimana Efektivitas 
Pemekaran Desa Dalam Meningkatkan Pelayanan Publik di Desa Lamahu 
Kecamatan Bulango Selatan Kabupaten Bone Bolango, dilihat dari aspek 

pemahaman program, tepat sasaran, tepat waktu, tercapainya tujuan, perubahan 
nyata, dan (2) Faktor Yang Menentukan Efektivitas Pemekaran Desa Dalam 

Meningkatkan Pelayanan Publik di Desa Lamahu Kecamatan Bulango Selatan, 
Kabupaten Bone Bolango ditinjau dari aspek kualitas aparatur, kompetensi 
administrator, disiplin, sarana dan prasarana, pengawasan. Metode penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif, teknik pengumpulan data melalui wawancara, 
observasi, dan dokumentasi. Teknik analisis data melalui reduksi data, penyajian 

data, dan penarikan kesimpulan. 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai Efektivitas Pemekaran Desa Dalam 
Meningkatkan Pelayanan Publik di Desa Lamahu Kecamatan Bulango Selatan 

Kabupaten Bone Bolango ditinjau dari segi pemahaman program, tepat sasaran, 
tepat waktu, tercapainya tujuan, dan perubahan nyata ditemukan bahwa 

pemekaran telah terlaksana dengan efektif sehingga pelaksanaan tujuan dar i 
pemekaran yang tertuang dalam PP 129/2000 sebagai upaya peningkatan 
pelayanan pada masyarakat telah tercapai dengan baik. Terkait faktor yang 

menentukan efektivitas pemekaran desa dalam meningkatkan pelayanan publik di 
Desa Lamahu Kecamatan Bulango Selatan Kabupaten Bone Bolango sudah sesuai 

dengan ketentuan dan berjalan sebagaimana mestinya. Adapun perlu peningkatan 
pada penyediaan sarana prasarana yang masih kurang memadai.  
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