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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Sumber daya manusia  merupakan komponen penting dalam sebuah 

institusi. Dalam dunia industri, sumber daya manusia sangat potensial untuk 

dikembangkan hingga mencapai kualitas tertentu sehingga mampu menghasilkan 

produksi atau jasa yang mengandung keunggulan-keunggulan. Hal ini 

dikarenakan sumber daya manusia mampu menggerakkan sumber daya lain yang 

terdapat di perusahaan agar dapat mencapai tujuannya. 

Universitas merupakan institusi pendidikan yang melahirkan sumber daya 

manusia berupa lulusan yang diharapkan siap diserap oleh masyarakat sebagai 

penggunanya. Alumni/lulusan merupakan ujung tombak akuntabilitas sebuah 

universitas di mata masyarakat. Keberadaan dan aktivitas mereka akan membawa 

atribut universitas, kelebihan, keunikan maupun kekurangan universitasnya tidak 

akan lepas dari alumni. Alumni yang terserap pasar dengan baik, baik mereka 

berwirausaha maupun bekerja dengan orang lain, mampu menjadi dasar apakah 

keberadaan institusinya (program studi/jurusan/fakultas) masih akan 

dipertahankan atau tidak. 

Fakultas Olahraga dan Kesehatan selalu berupaya untuk memperbaiki 

kualitas lulusannya. Kualitas lulusan yang baik, diharapkan dapat meningkatkan 

waktu tunggu lulusan dalam bekerja, karena diserap pasar dengan cepat. Apalagi 

dalam Borang Akreditasi, kurun waktu tunggu lulusan dan kepuasan konsumen 

pengguna lulusan menjadi salah satu item penilaian. Hal ini sangat penting karena 

Program Studi Pendidikan Jasmani, Kesehatan dan Rekreasi di Fakultas Olahraga 

dan Kesehatan masih terakreditasi B. Padahal, akreditasi program studi saat ini 

menjadi sesuatu yang urgent, karena merupakan salah satu ukuran akuntabilitas 

publik sehingga menjadi nilai promosi tersendiri dalam menjaring mahasiswa 
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baru. Selain itu, nilai akreditasi saat ini banyak dijadikan syarat bagi institusi-

institusi terkemuka dalam merekrut tenaga kerjanya tidak terkecuali untuk 

menjadi Pegawai Negeri Sipil (PNS). 

Dalam borang akreditasi item penilaian pengguna lulusan yang digunakan 

sangat umum dan sekitar 29 item. Hal-hal tersebut kurang mampu 

merepresentasikan kemampuan lulusan secara menyeluruh. Selain itu, faktor 

Bahasa Inggris belum tentu valid apabila pengguna tidak memerlukan kecakapan 

ini dalam perusahaannya. 

Oleh karena itu, diperlukan sebuah penelitian yang menganalisis literasi 

kinerja alumni dengan atribut pertanyaan yang diolah dari berbagai perspektif, 

sesuai dengan jurusan Pendidikan Keolahragaan. Dengan penelitian ini, 

diharapkan penilaian kinerja lulusan dapat dilakukan dengan lebih objektif dan 

terperinci. 

Berdasarkan hal ini maka, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian 

tentang kinerja alumni yang berada di Kecamatan Kota Utara dengan judul 

penelitian yakni : “Survei Literasi Kinerja Alumni Jurusan Pendidikan 

Keolahragaan di Kecamatan Kota Utara Provinsi Gorontalo”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Dari uraian di atas, maka dapat dirumuskan permasalahan dalam penelitian 

ini adalah “bagaimanakah hasil kinerja alumni Jurusan Pendidikan Keolahragaan 

di Kecamatan Kota Utara?” 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan permasalahan di atas, tujuan yang ingin dicapai pada penelitian 

ini adalah untuk melihat hasil kinerja alumni Jurusan Pendidikan Keolahragaan di 

Kecamatan Kota Utara. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Kegunaan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah: 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Dapat digunakan sebagai bahan referensi bagi peneliti lain yang akan 

mengadakan penelitian yang berhubungan dengan masalah yang sama, sehingga 

dengan penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi pengembangan 

ilmu pengetahuan dan sebagai referensi atau titik tolak tambahan bila diadakan 

penelitian lebih lanjut khususnya bagi pihak lain yang ingin mempelajari 

mengenai literasi kinerja alumni jurusan Pendidikan Keolahragaan di Kecamatan 

Kota Utara. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

a. Bagi pihak Organisasi 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan bahan pertimbangan 

berkaitan dengan kualitas kinerja alumni  

b. Bagi pihak Akademis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pembelajaran dan 

pengaplikasian dibidang olahraga, khususnya dalam jurusan Pendidikan 

Keolahragaan.  

c. Bagi pihak lain 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi tambahan rujukan bagi 

penelitian selanjutnya serta sebagai pertimbangan bagi organisasi yang 

menghadapi masalah serupa. 

 


