
 



 



ABSTRAK 

Nurlena Kasim (2021), 911416072, Skripsi “Perkembangan Usaha Mikro Kecil 

dan Menengah (UMKM) Selama Pandemi Covid-19 Di UKM “Dahlia” 

Kelurahan Padebuolo Kecamatan. Kota Timur Kota Gorontalo”.  Di bawah 

Bimbingan Bpk. Dr. Muhammad Amir Arham, M.E dan Ibu Dr. Radia Hafid, 

S.Pd., M.Si 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui perkembangan Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah (UMKM) di Kota Gorontalo khususnya di Usaha Kecil Menengah (UKM) 

“Dahlia” Kelurahan Padebuolo Kecamatan Kota Timur Kota Gorontalo. Penelitian ini 

dilakukan di kelurahan Padebuolo, Kecamatan Kota Timur Kota Gorontalo dari bulan 

Februari sampai Juli 2021.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan 

metode kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam 

penelitian ini berupa observasi atau pengamatan, wawancara dan dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukan: 1. Peran Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM)  

Dalam Perkembangan Suatu Usaha, 2. Faktor-faktor Usaha Mikro Kecil dan Menengah 

(UMKM) yang Masih Bertahan Ditengan Wabah Covid-19, Dalam perkembangan 

suatu usaha peran usaha mikro kecil dan menengah (UMKM) memiliki fungsi yang 

sangat penting untuk perekonomian. Disamping itu juga usaha mikro kecil dan 

menengah (UMKM) merupakan kelompok usaha yang paling besar, dan selain 

menciptakan lapangan pekerjaan juga menciptakan usaha yang lebih banyak. Dan 

perkembangan pada UKM Dahlia yaitu dibagian produksi keripik pisang dan kue 

karawo. Dengan kondisi pendapatan usaha sebelum Covid-19 pendapatan 100%, 

setelah adanya pandemic pendapatan menjadi 65%. Dengan menjalankan protocol 

kesehatan dari pemerintah kini pendapatan menjadi normal kembali. Dan produksi 

tetap berjalan dengan baik walau di masa pandemic Covid-19. 
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