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ABSTRAK

Kesejahteraan Sosial adalah kondisi terpenuhinya kebutuhan material, spiritual, dan sosial
warga negara agar dapat hidup layak. Suatu masyarakat dikatakan miskin jika pendapatannnya di
bawah dari rata-rata. Untuk memudahkan pemerintah dalam pengolahan data kemiskinan, maka
dikembangkan sebuah sistem informasi SIKS-NG online. Untuk mengetahui tingkat penerimaan
pengguna terhadap SIKS-NG online, perlu dilakukan evaluasi. Suatu sistem informasi selalu
terdapat kemungkinan terjadinya kesalahan-kesalahan dalam penyalagunaan baik kesalahan
manusiawi maupun kesalahan terhadap suatu sistem informasi yang ada. Kesalahan tersebut dapat
berdampak besar terhadap kinerja dan kegiatan operasional dalam suatu instansi. Metode yang
digunakan dalam penelitian adalam Technology Acceptance Model (TAM) dengan menyebarkan
kuesioner kepada 62 responden. Hasil dari penelitian ini menujukan bahwa dalam uji hipotesis 1
sampai 5 berpengaruh siginfikan dengan nilai rata-rata tingkat capaian responden sebesar 75,4 %

yang berada pada kategori diterima.
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ABSTRACT

Social Welfare is a condition of meeting the material, spiritual, and social needs of citizens in
order to live a decent life. People are categorized as poor if their income level is below average. There
is an online SIKS-NG information system developed to facilitate the government in processing poverty
data. Moreover, an evaluation is needed to determine the level of user acceptance of the online SIKS-
NG. An information system always has the possibility of errors in the misuse of both human errors and
existing information system errors. These errors can have a major impact on performance and

operational activities within an agency. The method used in this study is the Technology Acceptance
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