LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING

PENGARUH LINGKUNGAN INTERNAL DAN LINGKUNGAN
EKSTERNAL TERHDAP KEUNGGULAN BERSAING INDUSTRI
MIKRO KECIL (IMK) Di KOTA GORONTALO
(Studi Pada Industri Kerjinan Karawo)

SKRIPSI
OLEH :

NUR IHSAN NUE
Nim : 931 415 097

Telah diperiksa dan disetujui untuk diuji

PEMBIMBING I PEMBIMBING 11
% /7/
Dr. IDRIS YANTO NIODE, S.Pd., MM YULINDA L ISMAIL, M.Si
NIP.197810262005011001 NIP. 197607042005012002
Mengetahui:

Manajemen

_T——

r. RIZAN MACHMUD, S.Kom., M.Si
IP. 19830716 200912 1 006




LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

PENGARUH LINGKUNGAN INTERNAL DAN LINGKUNGAN EKSTERNAL TERHADAP
KEUNGGULAN BERSAING
INDUSTRI MIKRO KECIL (IMK) DI KOTA GORONTALO (Studi Pada Industri Kerajinan Karawo)

Oleh
Nur Thsan Nue
NIM. 931415097

Telah dipertahankan di depan Dewan Penguji

Hari/Tanggal : Senin, 11 April 2022

Waktu : 10:00:00
Penguji
1.  Dr. RIZAN MACHMUD, S.Kom, M.Si
NIP.198307162009121006
2. Dr. ANDI YUSNIAR MENDO, SE, MM
NIP.197009232005012001
3.  Dr. IDRIS YANTO NIODE, S.Pd, MM
NIP.197810262005011001
4.  YULINDA L ISMAIL, M.Si
NIP.197607042005012002
Mengetahui:

DEKAN FAKULTAS EKONOMI

NIP. 197207252006041002



ABSTRAK

Nur lhsan Nue. 931415097. 2021. Pengaruh Lingkungan Internal Dan
Lingkungan Eksternal Terhadap Keunggulan Bersaing Industri Mikro Kecil
(IMK) di Kota Gorontalo (Studi Pada Industri Kerajinan Karawo). Skripsi
Program Studi S1 Manajemen, Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi.
Universitas Negeri Gorontalo, dibawah bimbingan Bapak Dr. Idris Yanto
Niode Se.,M.Si selaku pembimbing 1 dan Ibu Yulinda L. Ismail S.Pd.,M.Si
selaku pembimbing 2.

Penelitian ini bertujuan (1)Untuk menganalisis dan mengetahui apakah
lingkungan internal berpengaruh secara parsial terhadap keunggulan bersaing
industri mikro kecil (IMK) Karawo di Kota Gorontalo. (2)Untuk menganalisis
dan mengetahui apakah lingkungan eksternal berpengaruh secara parsial
terhadap keunggulan bersaing industri mikro kecil (IMK) Karawo di Kota
Gorontalo. (3)Untuk menganalisis dan mengetahui apakah lingkungan
ekternal dan lingkungan internal berpengaruh secara simultan terhadap
keunggulan bersaing bersaing industri mikro kecil (IMK) Karawo di Kota
Gorontalo.

Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan dengan kuesioner. Adapun
jumlah sampel sebanyak 46 orang. Analisis data dalam penelitian ini yakni
analisis kuantitatif inferensial regresi berganda.

Hasil Penelitian menunjukan bahwa (1) Lingkungan internal berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keunggulan bersaing pada Industri Mikro Kecil
(IMK) kerajinan Karawo di Kota Gorontalo dengan nilai koefisien
determinasi sebesar 15,00%. (2) Lingkungan eksternal berpengaruh positif
dan signifikan terhadap keunggulan bersaing pada Industri Mikro Kecil (IMK)
kerajinan Karawo di Kota Gorontalo dengan nilai koefisien determinasi
sebesar 29,10%. (3) Lingkungan internal dan lingkungan eksternal secara
bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan terhadap keunggulan
bersaing pada Industri Mikro Kecil (IMK) kerajinan Karawo di Kota
Gorontalo. Sehingga dapat dikatakan bahwa adanya dampak yang baik dari
lingkungan internal dan lingkungan eksternal dalam meningkatkan
keunggulan bersaing pada Industri Mikro Kecil (IMK) kerajinan Karawo di
Kota Gorontalo. Hasil koefisien determinasi yakni sebesar 44,10% sehingga
determinasi pada keunggulan bersaing dapat pula dijelaskan oleh variabel lain
diluar penelitian ini yakni promosi, persepsi konsumen dan inovasi pada
produk Karawo.

Kata Kunci: Keunggulan Bersaing, Lingkungan Internal, Lingkungan
Eksternal



ABSTRACT

Nur Ihsan Nue. 931415097. 2021. The Influence of the Internal and External
Environments on the Competitive Advantage of Micro and Small Industries (IMK) in
Gorontalo City (Study on the Karawo Handicraft Industry). Undergraduate Thesis,
Bachelor’s Degree Program in Management, Department of Management, Faculty of
Economics. Universitas Negeri Gorontalo, the principal supervisor is Dr. Idris Yanto
Niode, SE., M.Si, and the co-supervisor is Yulinda L. Ismail, S.Pd., M.Si.

This study aims (1) to analyze and determine whether the internal environment
partially affects the advantages of the Karawo Micro and Small Industry (IMK) in
Gorontalo City. (2) To analyze and find out whether the external environment has a
partial effect on the competitive advantage of the Karawo Micro and Small Industry
(IMK) in Gorontalo City. (3) To analyze and find out whether the external and the
internal environments simultaneously influence the competitive advantage of the
Karawo Micro and Small Industry (IMK) in Gorontalo City.

The research data are collected by using questionnaires. The samples are 46 people.
The data analysis uses multiple regression inferential quantitative analysis.

The results show that (1) the internal environment has a positive and significant effect
on competitive advantage in the Karawo Handicraft Micro and Small Industry (IMK)
in Gorontalo City with a coefficient of 15,00%. (2) The external environment has a
positive and significant impact on competitive advantage in the Karawo Handicraft
Micro and Small Industry (IMK) in Gorontalo City with a coefficient of
determination of 29,10%. (3) The internal and external environments have a positive
and significant impact on competitive advantage in the Karawo Handicraft Micro and
Small Industry (IMK) in Gorontalo City. So, it can be concluded that there is a good
impact from the internal and the external environments in increasing competitive
advantage in the Karawo Micro and Small Industry in Gorontalo City. The




