
  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRAK 

 
Nur Ihsan Nue. 931415097. 2021. Pengaruh Lingkungan Internal Dan 

Lingkungan Eksternal Terhadap Keunggulan Bersaing Industri Mikro Kecil 

(IMK) di Kota Gorontalo (Studi Pada Industri Kerajinan Karawo). Skripsi 

Program Studi S1 Manajemen, Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi. 

Universitas Negeri Gorontalo, dibawah bimbingan Bapak Dr. Idris Yanto 

Niode Se.,M.Si selaku pembimbing 1 dan Ibu Yulinda L. Ismail S.Pd.,M.Si 

selaku pembimbing 2. 

 

Penelitian ini bertujuan (1)Untuk menganalisis dan mengetahui apakah 

lingkungan internal berpengaruh secara parsial terhadap keunggulan bersaing 

industri mikro kecil (IMK) Karawo di Kota Gorontalo. (2)Untuk menganalisis 

dan mengetahui apakah lingkungan eksternal berpengaruh secara parsial 

terhadap keunggulan bersaing industri mikro kecil (IMK) Karawo di Kota 

Gorontalo. (3)Untuk menganalisis dan mengetahui apakah lingkungan 

ekternal dan lingkungan internal berpengaruh secara simultan terhadap 

keunggulan bersaing bersaing industri mikro kecil (IMK) Karawo di Kota 

Gorontalo. 

 

Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan dengan kuesioner. Adapun 

jumlah sampel sebanyak 46 orang. Analisis data dalam penelitian ini yakni 

analisis kuantitatif inferensial regresi berganda. 

 

Hasil Penelitian menunjukan bahwa (1) Lingkungan internal berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap keunggulan bersaing pada Industri Mikro Kecil 

(IMK) kerajinan Karawo di Kota Gorontalo dengan nilai koefisien 

determinasi sebesar 15,00%. (2) Lingkungan eksternal berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap keunggulan bersaing pada Industri Mikro Kecil (IMK) 

kerajinan Karawo di Kota Gorontalo dengan nilai koefisien determinasi 

sebesar 29,10%. (3) Lingkungan internal dan lingkungan eksternal secara 

bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan terhadap keunggulan 

bersaing pada Industri Mikro Kecil (IMK) kerajinan Karawo di Kota 

Gorontalo. Sehingga dapat dikatakan bahwa adanya dampak yang baik dari 

lingkungan internal dan lingkungan eksternal dalam meningkatkan 

keunggulan bersaing pada Industri Mikro Kecil (IMK) kerajinan Karawo di 

Kota Gorontalo. Hasil koefisien determinasi yakni sebesar 44,10% sehingga 

determinasi pada keunggulan bersaing dapat pula dijelaskan oleh variabel lain 

diluar penelitian ini yakni promosi, persepsi konsumen dan inovasi pada 

produk Karawo. 
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