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ABSTRAK

Yakob Nina. 931 418 054. 2022. “Pengaruh Inovasi Produk dan
Keunggulan Bersaing Terhadap Kinerja Pemasaran Kuliner Ayam Geprek di
Era Pandemi Covid-19 di Kota Gorontalo”. Hasil Program Studi S1 Manajemen,
Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Gorontalo, dibawah
bimbingan Dr. Raflin Hinelo, S.Pd., M.Sidan Ramlan Amir Isa, SE., MM.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 1) pengaruh inovasi produk
terhadap kinerja pemasaran kuliner ayam geprek. 2) pengaruh keunggulan bersaing
terhadap kinerja pemasaran kuliner ayam geprek. 3) pengaruh inovasi produk dan
keunggulan bersaing terhadap kinerja pemasaran kuliner ayam geprek. Teknik
pengambilan sampel menggunakan sampel jenuh yaitu teknik penentuan sampel
bila semua populasi digunakan sebagai sampel yaitu sejumlah 77 rumah makan
ayam geprek. Uji analisis regresi berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1) Secara parsial inovasi produk
berpengaruh terhadap kinerja pemasaran di tunjukkan dengan nilai t hitung 2,897 >
t tabel 1,665. 2) Secara parsial keunggulan bersaing berpengaruh terhadap kinerja
pemasaran di tunjukkan dengan nilai t hitung 4,903 > t tabel 1,665. 3) Sedangkan
secara simultan inovasi produk dan keunggulan bersaing berpengaruh terhadap
kinerja pemasaran di tunjukkan dengan uji F, dimana F hitung 34,435 < F tabel
3,118642 dengan tingkat signifikansi 5%. Nilai R Square dalam penelitian ini
adalah variabel inovasi produk dan keunggulan bersaing dalam menjelaskan
variabel Kinerja pemasaran sebesar 0,482 atau 48,2%masuk dikategori sedang,
sedangkan 51,8% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak dijelaskan dalam
penelitian ini seperti variabel promosi, keunggulan produk baru, dan tingkat
kesuksesan produk baru.

Kata Kunci : Inovasi Produk, Keunggulan Bersaing, Kinerja Pemasaran, dan
Pandemi Covid-19.
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ABSTRACT

Yakob Nina. 931 418 054. 2022. “The Effect of Product Innovation and
Competitive Advantage on Marketing Performance of Ayam Geprek (Smashed
Fried Chicken) in the Covid-19 Pandemic Era in Gorontalo City”. Bachelor’s
Degree Program in Management, Department of Management, Faculty of Economics,
Universitas Negeri Gorontalo. The Principal Supervisor is Dr. Raflin Hinelo, S.Pd.,
M.Si., and the Co-supervisor is Ramlan Amir Isa, S.E., M.M.

This study aims to know 1) the effect of product innovation on the marketing
performance of Adyam Geprek culinary, 2) the effect of competitive advantage on the
marketing performance of Ayam Geprek culinary, and 3) the effect of product
innovation and competitive advantage on the marketing performance of Ayam Geprek
culinary. This study applies saturated sampling technique, using the entire population
totaling 77 Ayam Geprek restaurants. The data analysis technique uses multiple
regression testing,

The study findings indicate that: 1) Product innovation partially affects
marketing performance as indicated by the value of t-count (2.897) > t-table (1.665).
2) Competitive advantage partially affects marketing performance as indicated by ihe
value of t count (4,903) > t table (1,665). 3) Product innovation and competitive
advantage simultaneously affect marketing performance as indicated by the F test,
where F-count (34.435) > F-table (3.118642) with a significance level of 5%. The
value of R Square on the product innovation and competitive advantage variables in
explaining the marketing performance variable is 0.482 or 48.2%sJncluded in the
medium category, while 51.8% is affected by other variablgs T, Tl
study, such as promotion variable, new product advantages, an
new products. i

Keywords: Product Innovation, Competitive Advantage,\
and Covid-19 Pandemic.
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